. Servicio
ﬁ Nacional de

AUTORIZA LLAMADO A LICITACION PUBLICA,
APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS, BASES
TECNICAS Y ANEXOS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE
SALA DE CALDERAS PARA EL IP - IRC TALCA;
DESIGNA FUNCIONARIO ENCARGADO DE LA
CUSTODIA DE LAS OFERTAS; DESIGNA A
INTEGRANTES DE LA COMISION EVALUADORA.

RESOLUCION EXENTA N° 1082

En Talca, a

20 ABR 2026
VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 3°, 5° y 9° del DFL N°1/19.653, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la Republica; en los articulos
1°, 4° y 18 de la ley N°19.880; en los articulos 1°, 2° bis, 5°, 6° y 7° de la Ley
N©19.886; en el Capitulo IV del Decreto N°661, de 12 de diciembre de 2024, del
Ministerio de Hacienda; en los articulos 26 de la ley N°21.527, y 20 del Decreto
Supremo N°81, de 2024, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en la
Ley N° 21.796, de 12 de diciembre de 2025, de Presupuesto del Sector Publico
para el afio 2026; en la Resolucion Exenta RA N° 217369/22/2025, de 6 de
enero de 2025, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Reinsercién
Social Juvenil; vy lo dispuesto en el articulo 12. de la Resolucion N°36, de 2024,
de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1. Que el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil (en adelante SNRSJ)
es la entidad especializada responsable de administrar y ejecutar las
medidas y sanciones contempladas por la ley N° 20.084, mediante el
desarrollo de programas que contribuyan al abandono de toda conducta
delictiva, a la integracion social de los sujetos de su atenciéon y a la
implementacién de politicas de caracter intersectorial en la materia.

2. Que resulta necesario para el desarrollo de las funciones del IP IRC Talca la
contratacion del Servicio de mantencion y reparacion de sala de calderas
para el IP IRC Talca, con el propdsito de asegurar el 6ptimo funcionamiento,
continuidad operativa y condiciones seguras de los equipos, mediante la
ejecucion de mantenciones preventivas periddicas, reparaciones correctivas
de sus sistemas asociados.

3. Que, de acuerdo con el catalogo electrdnico de bienes y servicios contratados
bajo la modalidad de Convenios Marco, y publicados en el portal
www,mercadopublico.cl, este tipo de servicios no se encuentra disponible.

4. Que, debido a lo antes sefialado, y segun lo dispuesto en el articulo 9° de
DFL 1-19653, y en los articulos 5° y 7° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, esta
Administracion adquirira los servicios referidos en el considerando segundo
de la presente Resolucién, mediante un proceso de licitacion publica.




5. Que mediante solicitud de compra N°76 de 17/04/2026, el IP IRC Talca, se
ha solicitado la adquisicién de 1os servicios objeto de |a presente licitacion,

6. Que dicha compra se encuentra adscrita al Plan de compras regional del
Servicio Naciona! de Reinsercién Social Juvenil para el 2026, y aprobado
mediante la Resolucién Exenta N°115, de 30 de enero de 2026, de la
Direccion Nacional de este Servicio.

7. Que, en atencion a la naturaleza de los servicios cuya contratacion se
requiere, no resulta procedente, en este proceso licitatorio, la consulta en |a
plataforma de economia circular a la que se refiere el articulo 28 del Decreto
NO 661, de 12 de diciembre de 2024, del Ministerio de Hacienda.

8. Que este Servicio cuenta con la disponibilidad presupuestaria para asumir el
gasto que implique dicha contratacién, razon por la cual se dispondra lo que
sigue.

RESUELVO:

ARTiCULO PRIMERO: AUTORIZASE el llamado a Licitacién Publica para la
contratacion del SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE SALA DE
CALDERAS PARA EL IP - IRC TALCA, del Servicio Nacional de Reinsercidn
Social Juvenil.

ARTICULO SEGUNDO: APRUEBANSE ias Bases Administrativas, Técnicas y
Anexos de la presente Licitacién Publica, que a continuacién se indican:

BASES ADMINISTRATIVAS, BASES TéCNICA§ Y ANEXOS DE LA
LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENCION Y REPARACION DE SALA DE CALDERAS PARA EL IP - IRC
TALCA, DEL SERVICIO NACIONAL DE REINSERCION SOCIAL JUVENIL.

) ANTECEDENTES GENERALES DE LA LICITACION.

1. Caracteristicas de la Licitacion

CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENCION Y REPARACION DE SALA DE
CALDERAS PARA EL IP - IRC TALCA
Licitacién publica para contratacién igual o
superior a 100 UTM e inferior a 1.000 UTM
(LE).

Requiere contrato (Si/No) No

La contratacion se extendera por un
maximo de veinte dias habiles, contados
desde la aceptacion de la orden de
compra por el adjudicatario.

Nombre de la Licitacion:

Tipo de Licitacion:

| Duracion de la
Contratacion:

Presupuesto disponible

$30.000.000 (treinta millones de pesos)
impuestos incluidos.

Tipo de Convocatoria.:

Abierta.

Moneda:

Peso chileno.

Etapas del Proceso de
Apertura:

Una Etapa.

Toma de Razén por
Contraloria:

No requiere del tramite de toma de razén por
la Contraloria General de la Republica.

Publicidad de las Ofertas
Técnicas:

Las Ofertas Técnicas seran de publico
conocimiento, una vez realizada la apertura
técnica de las ofertas.




2. Organismo Demandante

Razén Social: Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil
Unidad: Direccion Regional del Maule

RUT: 62.000.970-9

Direccion: Alameda Bernardo O’'Higgins 1420

Comuna: Talca

Region: Maule

3. Etapas y plazos de la licitacion

ETAPAS PLAZOS
Publicacién en Mercado Publico 20 de abril de 2026
Visita a terreno 22 de abril de 2026, a las
15:00 hrs.
Cierre recepcion de ofertas 4 mayo 2026, 15:30 hrs.
Consulta proveedores 20 al 23 de abril de 2026
Respuesta a consultas y/o aclaraciones 24 de abril de 2026
Apertura electrénica de ofertas 5 de abril de 2026
Adjudicacion 7 de abril de 2026

Los plazos sefalados en este punto de las Bases de licitacion seran ingresados
como fechas ciertas al momento de la publicacion de la presente licitacién en el
portal www.mercadopublico.cl. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de existir
diferencias entre lo que sefialan las Bases de licitacion y lo transcrito en la ficha
electrénica del sefialado portal, prevalecera lo que se ha estipulado en las Bases
de licitacién.

Cabe sefialar que el “plazo para la adjudicacién” y el plazo para “emision de |a
orden de compra”, corresponden al rango de dias dentro del cual se resolvera
cada etapa. En consecuencia, una vez producida la adjudicacion del servicio
se determinard la fecha para la emision de la orden de compra.

II. BASES ADMINISTRATIVAS

1. Objeto de la licitacidon

Las presentes bases de licitacion tienen por objeto la contratacion del servicio
de mantencion y reparaciéon de sala de calderas para el IP IRC Talca, de la
Direccién Regional del Maule del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

2. Normativa aplicabl

La presente Licitacién Publica se rige por la ley N°19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios (en adelante,
“la Ley de Compras”); por el decreto supremo N°661, de 2024, del Ministerio de
Hacienda (en adelante, “el Reglamento”); por la ley N°19.880; por el Cédigo de
Comercio y las demds disposiciones legales respectivas; la ley N°21.796, de
Presupuestos del Sector Plblico correspondiente al afio 2026, del Ministerio de
Hacienda; por las presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos (en
adelante, “las Bases”), y por las preguntas, respuestas a consultas, aclaraciones
y modificaciones a las bases que sea necesario efectuar y que se hubieran
publicado a través del portal www.mercadopublico.cl.



3. Costos

Los costos en que incurra el oferente, con motivo de la presente licitacion, seran
de su exclusivo cargo y en caso de que su oferta no resulte ser seleccionada,
elio no dara origen a indemnizacién o reembolso alguno.

4. Plazos v condiciones de las es

Todos los plazos sefialados en las presentes Bases de licitacién seran de dias
corridos, salvo que se establezca expresamente lo contrario. En caso de que
algin plazo expire en dia inhdbil, éste se entenderda prorrogado
automaticamente hasta el dia habil siguiente.

Con todo, el plazo de cierre para la recepcién de ofertas no podra vencer en dias
inhabiles ni en un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince
horas.

Para ambos casos, se consideraran dias inhabiles los sabados, domingos y
festivos.

5. Madificacion a las Bases

El Servicio podra modificar las Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus
Anexos, por iniciativa propia o a raiz de las consultas que resulten del foro de
consultas y respuestas, siempre en estricta observancia de los principios de ia
contratacién publica. En ambos casos, hasta antes del vencimiento del plazo
para presentar ofertas.

Estas modificaciones seran aprobadas mediante resolucion, la cual serd
sometida a la misma tramitacién que la resolucién aprobatoria de ias presentes
Bases.

Las modificaciones que se lleven a cabo seran informadas a través del sitio web
https://www.mercadopublico.cl y formardn parte integrante de las Bases. Las
modificaciones de Bases estaran vigentes desde [a total tramitacion del acto
administrativo que las apruebe.

Junto con aprobar la modificacion, se establecerd un nuevo plazo prudencial para
el cierre o recepcién de las propuestas, a fin de que los potenciales oferentes
puedan adecuar sus ofertas.

6. Del Oferente

6.1. Requisitos del Oferente

Para participar del presente proceso de licitacion, los oferentes deberan estar
inscritos en el Registro de Proveedores a cargo de la Direccién de Compras y
Contratacion Publica y encontrarse habilitados. Estas inhabilidades son aquellas
establecidas en el articulo 154, del Decreto Supremo N°661, de 2024, del
Ministerio de Hacienda.

Podran participar en esta propuesta las personas naturales o juridicas, chilenas
o extranjeras, que individual o asociadamente a través de Uniones Temporales
de Proveedores, cumplan con los requisitos sefialados en las presentes Bases,
ofertando en la oportunidad, términos y condiciones establecidos en las mismas,
siempre que no se encuentren afectos a alguna de las siguientes inhabilidades:

1. Haber sido condenado por algunos de los delitos concursales establecidos
en el Titulo Noveno del Libro Segundo del Codigo Penal, o en sede penal,
por delitos establecidos en los numerales 4° parrafos primero, segundo,
tercero y quinto; 10° parrafo tercero; 22°; 23° parrafo primero; 24° parrafo



tercero, y 25° del articulo 97 del Codigo Tributario.

2. Haber sido condenado en virtud de una sentencia firme y ejecutoriada, por
incumplimiento contractual respecto de un contrato de suministro y
prestacion de servicios suscrito con alguno de tos organismos sujetos a la
Ley de Compras, derivado de culpa o falta de diligencia en el cumplimiento
de sus obligaciones.

3. Haber sido condenado por précticas antisindicales o infraccion de los
derechos fundamentales del trabajador, segun establece la ley.

4. Haber sido condenado por los delitos de cohecho estabiecido en el Parrafo
2 del Titulo V del Libro II del Cédigo Penal, lavado de activos establecido en
el Titulo 111 de la ley N° 19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y
modifica diversas disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos,
o financiamiento del terrorismo contemplado en el articulo 8° de la ley N°
18.314, que determina conductas terroristas y fija su penalidad.

5. Haber sido declarada inelegible para la adjudicacion de contratos,
elaboradas por las instituciones financieras multilaterales, tales como el
Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo, el Banco Asidtico
para Inversién en Infraestructuras, el Banco Europeo de Reconstruccién y
Desarrollo, y el Banco Africano de Desarrollo.

6. Haber informado, segun lo requerido en el inciso tercero del articulo 16 de
la Ley de Compras, antecedentes maliciosamente falsos, que han sido
enmendados o tergiversados o se presenten de una forma que claramente
induce a error para efectos de Ia evaluacién de su inscripcién en el Registro
de Proveedores, sin que el proveedor hubiere enmendado la informacion
dentro del plazo de diez dias desde notificado el hecho, segun lo dispuesto
en el citado articulo.

7. Haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia
a la medida dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza
de Ley N° 1, de 2004, del Ministerioc de Economia, Fomento y
Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley N° 211, de 1973, que fija normas para la defensa de la libre
competencia.

8. Haber sido condenado a la inhabilitacion para contratar con el Estado, en
virtud dei articulo 10 de la ley N° 20.393.

9. Haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacién para
contratar con el Estado, dispuesta en el articulo 33 de la Ley N° 21.595 de
Delitos Econdmicos.

10.Registrar una o mas deudas tributarias por un monto total superior a 500
UTM por mas de un afio, o superior a 200 UTM e inferior a 500 UTM por un
periodo superior a dos anos, sin que exista un convenio de pago vigente.
En caso de encontrarse pendiente juicio sobre la efectividad de |la deuda,
esta inhabilidad regira una vez que se encuentre firme o ejecutoriada la
respectiva sentencia.

11.Registrar deudas previsionales o de salud por mas de doce meses por sus
trabajadores dependientes, {0 que se acreditard mediante certificado de la
autoridad competente.

12.Encontrarse sujeto a liquidacion, por resolucion judicial ejecutoriada, en
virtud de la ley N°® 20.720.

13.Haber sido eliminado o suspendido del Registro de Proveedores, por
resolucién fundada de la Direccion de Compras, de conformidad con lo
establecido en los articulos 160 y 162 del presente reglamento.

14.Haber sido condenado por los Tribunales de Justicia a la inhabilitacién o
prohibicion de celebrar actos y contratos con el Estado por sentencia
ejecutoriada.

15.Las demas que determinen las leyes, incluyendo:

a) Encontrarse afecto a las prohibiciones para contratar con el Estado
establecidas en el articulo 35 quater de la Ley N° 19.886, conforme al
criterio establecido en el Dictamen N° 20.454, de 2019 de la Contraloria
General de la Republica.

b) Que el oferente haya sido condenado a la prohibicion de contratar con el
estado, de acuerdo con lo establecido en la ley N® 20.393, que Establece



la responsabilidad penal de las personas juridicas, en los delitos que
indica, en concordancia con la medida dispuesta en los articulos 8 y 10,
sustituidos por el articulo 50 de la ley N® 21.595 de Delitos Econémicos.

Con la finalidad de acreditar los requisitos antes sefialados, el oferente (persona
natural o juridica) debera firmar online la Declaracidon Jurada de Requisitos
para Ofertar que se facilitard al momento de ofertar a través del Sistema de
Compras y Contratacion Publica, www.mercadopublico.cl.

Lo anterior, sin perjuicio de las facultades del Servicio de verificar esta
informacion, en cualquier momento, en los registros que para tales efectos se
dispongan.

En este sentido, el oferente debera estar en estado “habil”, al momento de
ofertar, en el Registro Electronico Oficial de Proveedores, de Mercado Publico.
Esta habilidad del oferente deberd extenderse para efectos de adjudicacién y
celebracion del contrato ¢ emisiéon de la orden de compra, segun corresponda.

6.2. Union Temporal de Proveedores

La unién temporal de proveedores, en adelante, e indistintamente, “UTP”, para
la presentacién de ofertas en la presente licitacion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 180 del Decreto Supremo N° 661, de 2024, del
Ministerio de Hacienda, reglamento de la Ley N° 19.886, debe estar formada
por empresas de menor tamafio, se trate de personas naturales y/o juridicas,
caso en el cual, las actuaciones, los hechos y las omisiones que se presenten
en el desarrollo de la licitacion afectaran de igual forma a todos los miembros
de la asociacion, considerados individualmente.

Para efectos de la presente licitacion se consideraran empresas de menor
tamafio aquellas que establezca el Articulo segundo de ia Ley N°20.416.

La oferta presentada por una UTP compuesta por proveedores que no
corresponden a una empresa de menor tamano sera declarada
inadmisible.

Cada persona y/o empresa podra integrar una sola asociacién, y solo podra
participar en la presente Licitacion Pdblica en tal condicion o individualmente.
De la misma manera, una misma asociacién, no podra integrar otra asociacion
para efectos de presentar ofertas. En caso de que lo anterior no se cumpla, la
oferta de la asociacion, asi como las individuales de sus integrantes,
seran declaradas inadmisibles.

Al momento de la presentacion de las ofertas ios integrantes de la UTP
determinaran qué antecedentes presentaran para ser considerados en la
evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifique ocultar
informacion relevante para la ejecucion de la respectiva contratacidén que afecte
a alguno de los integrantes de ésta.

Todos los integrantes de la union deberan cumplir individualmente, con todos y
cada uno de los requisitos y formalidades exigidas en las presentes bases de
licitacion.

En caso de que se conforme una UTP para participar en la presente licitacion,
se establecen las siguientes reglas especiales para la presentacién de ofertas:

1. Segun lo dispuesto en el articulo 180 del Decreto Supremo N° 661, de 2024,
del Ministerio de Hacienda, reglamento de la Ley N° 19.886, el acuerdo en
que conste la UTP deberd materializarse por escritura publica. Sin embargo,
cuando se trate de adquisiciones inferiores a 1.000 unidades tributarias
mensuales, el acuerdo en que conste la unidn podra materializarse por
instrumento publico o privado. En ambos casos el representante de la UTP



deberd adjuntar, al momento de ofertar, el documento que da cuenta del
acuerdo para participar de esta forma. Al efecto, se estara a lo consignado
en el N° 19.1 de las bases administrativas.

2. El acuerdo de constitucién deberd contener, por tanto, la identificacion de
las partes; la declaracién de responsabilidad solidaria entre las partes del
acuerdo, respecto de todas las obligaciones derivadas de la presente
licitacion y la respectiva contratacién (OC); la vigencia de la unién temporal,
la cual no podré ser inferior a la vigencia de la contratacién adjudicada.

3. Para efectos de la designacién de representante o apoderado comun, y, de
conformidad a la Directiva de Contratacidn Pdblica N° 22, debera contar,
entre otros, con los siguientes poderes:

Presentar antecedentes al proceso licitatorio.

Subsanar errores de aclaracion.

Actuar como supervisor de la contratacion.

Entregar los bienes y/o servicios materia de esta contratacion.

Renovar o modificar garantias.

Presentar a cobro facturas o boletas, segin el caso.

Suscribir y entregar informes.

Percibir el pago por los servicios derivados de esta licitacion

4. El acuerdo de constitucion de la UTP no podra contener clausulas de exencion
o limitacion de responsabilidad para alguno o algunos de sus integrantes.
Asimismo, no podra contener clausulas que impliquen la renuncia, total o
parcial, individual o colectiva, de la responsabilidad solidaria.

5. Considerando que solo el integrante que presenta la oferta a través de
Mercado Publico firma en linea la Declaracion Jurada de Requisitos para
Ofertar, el resto de los integrantes que conformen la UTP deberan
presentar el Anexo N° 2, segun corresponda a personas naturales o
juridicas.

6.2.1. Modificaciones al acuerdo de constitucidn de la Unién Temporal de
Proveedores

Las modificaciones que se generen al acuerdo de constitucién de la UTP deberd
materializarse mediante las mismas formalidades requeridas para su

constitucion deberd ser informada al Servicio, al correo electrénico
Wdentro del plazo de 2 dias habiles contados
{SI ectivo documento modificatorio, debiendo

entregar al Servicio una copia de éste, o remitir una copia via correo electrénico
a la casilla previamente indicada en caso de ser suscrito con Firma Electrénica
Avanzada.

Si la modificacion ocurre luego de la apertura de las ofertas, y, durante la
evaluacion de las mismas, y significare el retiro de uno 0 mas de sus miembros,
la UTP debera informar tal circunstancia al Servicio y si producto de dicho retiro
continuara participando en la licitacidon o si desistira de ella, esto siempre gue
la UTP esté integrada por 3 o mas integrantes, caso contrario se entenderd
disuelta y no podra ser adjudicada o no podra continuar ejecutando la
contratacidn, segun corresponda.

En caso de continuar con los miembros restantes de la UTP y si quien se retira
es alguno de ios miembros que relne una o mas caracteristicas o atributos
objeto de la evaluacion, dichos antecedentes no seran considerados, por o que
la UTP sera evaluada, si procediere, considerando solo a los integrantes que
contindan en ella.

Si la modificacion ocurre con posterioridad a la adjudicacion y antes de la
contratacion (emision de la OC) e implica el retiro de uno 0 mas miembros de
la UTP que hubiese reunido una o mas caracteristicas objeto de la evaluacion
de la oferta, el Servicio procedera a dejar sin efecto fa adjudicacion y podra
actuar de conformidad a lo establecido en el punto 18 de las Bases
Administrativas.




Si la modificacién ocurre con posterioridad a la contratacion (emision de la OC),
el Servicio evaluard la procedencia de continuar con la ejecucién de ia
contratacién, cuando se verifique que este se desarrollara en los mismos
términos de la oferta con el resto de los integrantes de la UTP, caso contrario
se dispondra el término anticipado a la contratacion, dando curso al cobro de la
respectiva garantia de fiel y oportuno cumplimiento.

7. Aceptacién de Bases

Se establece gue la sola circunstancia de presentar una propuesta para la
presente licitacion implica que el respectivo oferente ha analizado las Bases
Administrativas, Técnicas y Anexos, aclaraciones y respuestas a las preguntas
de ésta, con anterioridad a la presentacion de su oferta, y que manifiesta su
conformidad y aceptacion, sin ningin tipo de reservas ni condiciones, a toda la
documentacion antes referida. Por lo anterior, el oferente se hace responsable y
se compromete a cumplir con los requisitos y condiciones solicitadas en las
presentes Bases de licitacidn, asi como con la totalidad de las condiciones para
la ejecucion del servicio, en especial consideracion con aquellos referentes a los
productos y servicios especificados en las Bases Técnicas.

7.1 Pacto de Integridad

El oferente, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas
y cada una de las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que
se sefialen en el resto de las bases de licitacion y demas documentos
integrantes. Especiaimente, el oferente acepta el suministrar toda la informacion
y documentacién que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las
presentes bases de licitacidon, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos:

a. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder,
sobornos, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo,
naturaleza y/o monto, a ningun funcionario publice en relacién con su oferta,
con el proceso de licitacién puablica, ni con la ejecucién de él o los contratos
que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o
concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o
indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la
posterior adjudicacion y ejecucion del o los contratos que de elio se deriven.

b. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar
negociaciones, actos o conductas que tengan por objeto influir o afectar de
cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta o acto
especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o
conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

¢c. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informaciéon y
documentacién, que deba presentar para efectos del presente proceso
licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para asegurar la
veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia de la
misma.

d. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de
legalidad, ética, moral, buenas costumbres y transparencia en el presente
proceso licitatorio.

e. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas
y condiciones establecidas en las bases de licitacion, sus documentos
integrantes y €l o los contratos que de ellos se derivase.

f. El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones
previstas en estas bases de licitacion, asi como en la legislacion y normativa
que sean aplicables a la misma.

g. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso
licitatorio es una propuesta seria, con informacién fidedigna y en términos
técnicos y econémicos ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad
de cumplir con {a misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.



h. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para
que las obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente
cumplidas por sus empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y
en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o
indirectamente en virtud o como efecto de la presente licitacién, incluidos
sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccidn, sin perjuicio de las responsabilidades
individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes.

En caso de que el Servicio compruebe, por si misma o por terceros, en cualquiera
de las etapas de la presente licitacion y/o contratacién, que se han vulnerado
alguno de los literales precedentes o la sujecién estricta a las presentes bases y
sus modificaciones, se procedera a declarar inadmisible la oferta, declarar
desierta o readjudicar la licitacién, o poner término anticipado a la contratacion,
segln corresponda.

8. Consultas, aclaraciones y visitas a terreno

8.1. Recepcién de consultas y solicitudes de aclaracion

Los oferentes podran realizar consultas tanto de cardcter técnico como
administrativo, segun lo estimen necesario para una acertada presentacién de
sus ofertas. Estas consultas sélo se recibirdn a través del portal
www.mercadopublico.cl, desde el dia de la publicacidn de las presentes Bases
en el citado portal, hasta la fecha indicada en el numeral 3 “Etapas y Plazos de
la Licitacion” de los Antecedentes Generales de la Licitacion.

8.2. Respuestas a las consultas y aclaraciones

Las respuestas a las consultas y/o solicitudes de aclaracion estaradn a disposicién
de los oferentes en el portal www.mercadopublico.cl, en el plazo establecido en
el numeral 3. “Etapas y plazos de la licitacion”, de los Antecedentes Generales
de la Licitacion. Estas respuestas seran aprobadas a través del correspondiente
acto administrativo.

Las respuestas contribuyen a determinar el sentido y alcance de las Bases
Administrativas, Técnicas y Anexos, segun sea su naturaleza, por lo que
formaran parte integral de las presentes bases y deberan ser consideradas por
los oferentes para la presentacion de sus ofertas. En ningun caso los oferentes
podran alegar desconocimiento de ellas.

El Servicio se reserva la facultad de interpretar las presentes Bases de licitacion,
de acuerdo a los principios de estricta sujecidn a las Bases y el principio de
igualdad de los oferentes.

El Servicio podra realizar de oficio 0 como resultado de las consultas efectuadas
por los oferentes, aclaraciones respecto de |a presente licitacion, las que podran
ser informadas junto con las respuestas a las que se refiere precedentemente.

Si las aclaraciones involucran una modificacion en las Bases de Licitacion, se
realizaran segun el numeral 5 precedente.

8.3. Visita a Terreno

Se efectuard una visita a terreno OBLIGATORIA para los interesados en
presentar ofertas, en el inmueble donde se desarroltard la obra, ubicado en
Avenida San Miguel 9605, Sector el Sauce, Talca. Se hace presente gque se
otorgard un margen de diez minutos para verificar la asistencia de los oferentes,
por lo que a partir de las 15:10 horas del dia 22 de abril no se recibirén mas
oferentes a la visita.



El oferente podra visitar el terreno, de acuerdo con la fecha y hora establecido
en el numeral 3. “Etapas vy plazos de la licitacion”, de punto I “Antecedentes
Generales de la Licitacion”. En esta visita los interesados deberdn revisar la sala
y sus equipos para la elaboracién de su oferta.

Al respecto se levantard un acta en la cual cada uno de los asistentes, debera
anotar su Nombre y Cédula de Identidad, correo electrénico y firma, ademas del
Nombre y RUT del oferente que representa.

En esta oportunidad se efectuara un recorrido por las dependencias relacionadas
con el proyecto. En esta visita no se responderan consultas. Las consultas deben
ser realizadas formaimente de acuerdo con lo sefialado en el numeral 8.1
“Recepcion de consultas y solicitudes de aclaracion”, de las presentes Bases
Administrativas.

Se deja constancia que la inasistencia a la visita a terreno sera causal
de inadmisibilidad de la oferta, por lo que ésta no continuara en el
proceso de evaluacion.

9. Garantia de seriedad de la oferta

La presente licitacién no requiere la presentacion de una Garantia de
Seriedad de la Oferta.

10. Presentacion de las Ofertas

Las propuestas se recibirdn dentro del plazo establecido en el numeral 3. “Etapas
Y Plazos de la Licitacién”, de los Antecedentes Generales de la Licitacién.

Sélo se consideraran las propuestas que hubieren sido presentadas a través del
portal www.mercadopublico.cl y dentro del plazo indicado, sin perjuicio de la
posibilidad de recepcionarlas en soporte papel cuando se configure alguna de las
circunstancias establecidas en el articulo N°115 del Decreto Supremo N°661, de
2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley
NC19.886, de Bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion
de servicios. Del mismo modo, los oferentes no podran retirar las propuestas ni
hacer modificaciones en ellas una vez presentadas.

En caso de que en la propuesta se contravengan las especificaciones indicadas
en las Bases de Licitacion, la oferta no serda evaluada y serd declarada
inadmisible, sin perjuicio de lo sefialado en el punto 15.1 “Comision
Evaluadora”, del titulo II. "Bases Administrativas”.

11. Antec n la Of
11.1. Antecedentes Administrativos

Los oferentes deberan presentar, a través del portal www.mercadopublico.cl,
dentro del plazo de recepcion de ofertas, los siguientes antecedentes
administrativos:

e Anexo N°1: Identificacion del Oferente. El anexo tiene sdolo caracter
referencial e informativo para el Servicio. En caso de una UTP, se requiere
individualizar todas las personas naturales o juridicas que lo integren vy
deberan adjuntar ademads el documento indicado en el numeral 6.2 “Unidén
Temporal de Proveedores”.

e Anexo N°2 (Solo para UTP): Formato de declaracion jurada de requisitos
para ofertar. En caso de presentar su oferta como UTP, cada integrante de la
Union Temporal de Proveedores debera presentar el formato de Anexo N° 2,
a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 4°, inciso primero, vy el
articulo 35 quater de la Ley N° 19.886. Lo anterior considerando que la
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Declaraciéon Jurada de requisitos para ofertar en linea solo esta disponible
para el oferente que ingresa la oferta al portal de Mercado Publico, no
contemplando al resto de los integrantes de [a UTP.

« Firma de Declaracion Jurada de Requisitos para Ofertar en linea, que
realizan los oferentes que presenten su oferta a traves del Sistema de
Informacién de Compras y Contratacidn Publica, www.mercadopublico.cl. Los
oferentes sélo requieren firmar en linea, no requieren subir antecedentes
adicionales.

11.1.2 Antecedentes Administrativos para Evaluacion

Los oferentes deberan presentar en formato digital, a través del portal
www.mercadopublico.cl, dentro del plazo de recepcion de ofertas, los siguientes
antecedentes administrativos para efectos de evaluacion:

« Programas de Integridad. Cualquier sistema de gestidon o conjunto de

reglas y acciones internas cuyo objetivo es identificar, prevenir y sancionar
las infracciones de leyes, regulaciones, cddigos o procedimientos internos que
se dan en una organizacion, promoviendo una cultura de cumplimiento. Estos
programas buscan evitar que la entidad entre en conflicto con los intereses
publicos y actividades ilegales como malversacién de fondos, corrupcién,
fraude, sobornos, entre otros.
Entre el conjunto de programas de integridad se pueden considerar los
siguientes: cddigos de ética o comportamiento en el trabajo; reglamentos
internos; manuales, protocolos o programas de integridad; politicas de
conflictos de interés o relacién con funcionarios publicos; acciones de
cumplimiento normativo (compliance); protocolos de confidencialidad de
contratos y proteccion de datos; manual de buenas practicas laborales o de
prevencién de delitos en el ambito laboral.

« Anexo N°4: Declaracion Jurada de conocimiento por parte del
personal de/los programa/s de integridad.

El Servicio no se vera obligado por limitacion, restriccién u obligacion alguna
impuesta por los oferentes en sus propuestas, sino so6lo por aquellas establecidas
en las presentes Bases, la Ley de Compras y su Reglamento. En consecuencia,
cualquier documento acompafiado a las ofertas que imponga algun tipo de
restriccidn u obligacién a la Entidad Licitante, no sera considerado como parte
de la oferta, debiendo el contratante cumplir igualmente la contratacién en
conformidad a lo establecido en ias Bases de Licitacidén, en caso de resultar
adjudicado.

Sera de exclusiva responsabilidad de los oferentes proporcionar, en forma
oportuna, clara y completa, los documentos exigidos; el contenido de estos y la
veracidad de lo que en ellos conste.

NOTA: Se deberan utilizar los formatos aprobados en los anexos de las
presentes bases. En todo caso, el oferente podra utilizar formatos distintos,
siempre y cuando los mismos comprendan toda la informacién y datos
requeridos por este SNRSJ y que sean necesarios para verificar la concurrencia
de los requisitos exigidos o bien para evaluar los términos ofertados, incluyendo
ademas fecha y firma que corresponda. Si el oferente acompafia los formatos
previstos en los anexos omitiendo completar los aspectos requeridos, o bien
acompaia formatos distintos y que no consideren la informacién o datos
esenciales, o la fecha y firma correspondiente, podra declararse inadmisible la
oferta, en los casos en que sea procedente.

11.2. Antecedentes técnicos

11.2.1. Admisibilidad técnica



Los oferentes deberan cumplir con los siguientes requisitos de admisibilidad
técnica:

Titulo profesional con carrera afin al trabajo a realizar.
Personal técnico calificado en calderas.

Certificacion SEC (cuando corresponda).

Experiencia comprobable en sistemas similares.
Cumplimiento de normativa vigente:

1. Normativa de seguridad industrial

2. Reglamento de calderas y generadores de vapor

3. Normativa eléctrica vigente

Si el oferente no acredita lo sefialado precedentemente no se continuara con
la evaluacién de su oferta, siendo declarada inadmisible en la resolucion
de adjudicacion o de declaracion de proceso licitatorio desierto.

11.2.2. Antecedentes técnicos para evaluacidén

El oferente debera presentar, en su oferta, un documento en el que se indique,
detalladamente, la metodologia de trabajo, y se pronuncie respecto de cada uno
de los requerimientos que se detallan en las bases técnicas, numeral III de las
presentes bases de licitacién.

11.3. Antecedentes econdmicos

11.3.1 Admisibilidad econémica

Se deja constancia gue las ofertas no podran superar el presupuesto asignado
para la presente contratacion, y que asciende a la suma de treinta millones de
pesos; en consecuencia, aquellas ofertas cuya valorizacion supere dicho monto
seran declaradas inadmisibles.

11.3.2 Antecedentes econdémicos para evaluacién

El precio que ingresen los oferentes como Oferta Econdmica en el portal
www.mercadopublico.cl es solo de caracter referencial.

Para efectos de la evaluacion y determinacién del valor maximo del
servicio, se consideraran los valores ofertados en el Anexo N°3
“Propuesta economica”.

Se debera utilizar el formato aprobado en el anexo de las presentes bases. En
todo caso, el oferente podra utilizar formato distinto, siempre y cuando los
mismos comprendan toda la informacion y datos requeridos por el SNRS] y que
sean necesarios para verificar la concurrencia de los requisitos exigidos o bien
para evaluar los términos ofertados, incluyendo ademas fecha y firma que
corresponda. Si el oferente acompafia el formato previsto en los anexos
omitiendo completar los aspectos requerides, o bien acompara un formato
distinto y que no considere la informacién o datos esenciales, podra declararse
inadmisible la oferta, en los casos en que sea procedente.

Los oferentes deberan considerar en su oferta econdémica todos los gastos,
incluidos los de personal, servicios, equipos, permisos, derechos, otros
impuestos y en general, todo en cuanto implique un gasto para el cumplimiento
del servicio adquirido, sea este directo, indirecto o a causa de él.

Los precios ofertados seran invariables y fijos hasta el total cumplimiento de la
contratacion; no se aceptaran cldusulas relacionadas con futuros reajustes,
variaciones, reconsideraciones o alza del precio cotizado a la propuesta o
durante su cumplimiento.




En caso de que los proponentes no presenten oferta econémica o que ésta no
contenga el precio a cotizar, sea ininteligible, o no sea posible determinar el
valor efectivo de la misma, su propuesta sera declarada inadmisible.

12. Vigencia de la oferta

Las ofertas tendran una validez minima de 60 dias corridos, a contar de la fecha
de cierre de recepcién de ofertas, sefialada en el numeral 3 “Etapas y plazos de
la licitacion”, de los Antecedentes Generales.

Si el oferente no sefialare el plazo de vigencia de su oferta, se entendera que
esta cumple con el plazo de vigencia mencionado anteriormente.

Si dentro de la vigencia sefialada anteriormente no se hubiere efectuado la
adjudicacion de la licitacién, el Servicio podra solicitar a los oferentes prorrogar
dicha vigencia hasta por el mismo periodo, a través del portal
www.mercadopublico.cl. Si alguno de los proponentes no accediera a la solicitud
o no diera respuesta a ésta, se entendera que ha desistido de su oferta.

13. Apertura de las Ofertas

La apertura de las ofertas técnicas y econémicas se realizard en un solo acto a
través del portal www.mercadopublico.cl. El Servicio realizara la apertura
electrdénica de las ofertas en los plazos establecidos en el numeraj 3 “Etapas y
Plazos de la Licitacion” de los Antecedentes Generales de la Licitacion.

La apertura serd electrénica, sin perjuicio que se configure alguna de las
circunstancias establecidas en el articulo 115 del Reglamento de la Ley
N°19.886, para la presentacién de ofertas en formato de papel, caso en el cual
la apertura sera realizada en dependencias de la Direccion Regional, ubicada en
Alameda Bernardo O‘Higgins 140, Talca, en la misma fecha sefalada en el
parrafo anterior.

El encargado de la licitacion comunicara por escrito o correo electrénico a la
Comisiéon Evaluadora el hecho de haberse efectuado la apertura electrénica
técnica y/o econdmica de las propuestas, remitiéndoles copia de las ofertas para
que procedan a su evaluacion.

La aceptaciéon de una oferta en el acto de apertura electronica no implica
necesariamente su aceptacion definitiva, ni otorga derecho aiguno al oferente
para solicitar su eleccion como mejor oferta.

Los proponentes podran efectuar observaciones dentro de las 24 horas
siguientes a la apertura de las ofertas. Estas observaciones deberan efectuarse
a través del Sistema de Informacion www.mercadopublico.cl.

14. Custodia de las Ofertas

De acuerdo con {o dispuesto en el articulo 115 del Decreto Supremo N°661, de
2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°19.886, a través de la presente resolucién se designaréd el responsable de
custodiar la documentacién que se reciba fisicamente por parte de los
proveedores, en el caso que asi corresponda.

15. Evaluacion de las Ofertas
15.1. Comision Evaluadora

El proceso de evaluacion sera realizado por una Comision Evaluadora designada
mediante la presente resolucion, quien efectuara la evaluacion de las ofertas de




acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos en las presentes Bases de
Licitacion.

En casos donde posterior a la apertura de las ofertas, los funcionarios designados
no puedan, por cualquier causa, ejercer las funciones encomendadas mas
adelante, podrén ejercer como integrantes de la Comisién Evaluadora aquellos
funcionarios designados como suplentes en la presente resolucién.

No obstante, si es el caso que el (los) reemplazante(s) designado(s) no
pudiese(n) ejercer las funciones encomendadas mas adelante, el Servicio podra
a través de resolucién fundada designar nuevos integrantes. Dicha resolucion
debera ser publicada con anterioridad a la fecha de adjudicacién.

El Servicio podra disponer la participacién en esta comision, excepcionalmente,
de personas ajenas al SNRSJ, pero limitada siempre en un numero inferior a los
funcionarios publicos que la integran. Ademds, podréd proveer a la comision
evaluadora de expertos de reconocido prestigio en las materias técnicas a revisar
el proceso de licitacién, de conformidad con lo dispuesto en el inciso sexto del
articulo 54 de! Reglamento de la Ley N° 19.886.

Los integrantes de la Comisidon Evaluadora, deberdn cumplir con lo estipulado en
el articulo 35 quinquies de Ley N° 19.886; en el articulo 62, N° 6, del D.F.L. N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; y en la
Ley N° 20.730, que regula el Lobby y las gestiones que representen intereses
particulares ante las autoridades y funcionarios, lo que quedard refrendado en
una declaracion jurada simple, que debera ser firmada por los integrantes de la
Comisién Evaluadora antes de la evaluacion de las ofertas.

Los miembros de la Comisiéon Evaluadora no podran tener contactos con los
oferentes, salvo a través del mecanismo de las aclaraciones regulado por el
reglamento de la ley N®19.886, u otros que se establezcan expresamente en las
presentes Bases de licitacion.

Los integrantes de la Comisién Evaluadora no podran aceptar solicitudes de
reunion, de parte de terceros (oferentes o no), sobre asuntos vinculados directa
o indirectamente con esta licitacién, mientras integren aquéila. Del mismo modo,
no podran aceptar ningun donativo de parte de terceros.

Seran funciones de la comision evaluadora las siguientes:

a)Resolver si las ofertas técnicas y econdémicas presentadas por cada
proponente se ajustan a las especificaciones que forman parte de las
presentes bases de licitacion. Cuando los oferentes no cumplan con los
requisitos de admisibilidad, deberan proponer declarar inadmisible la
propuesta sin evaluarla.

b) Analizar las ofertas presentadas y evaluar las ofertas que cumplan con los
requisitos de admisibilidad.

c) De acuerdo a lo establecido por el articulo 56°, del Decreto Supremo N°661,
de 2024, del Ministerio de Hacienda, que Aprueba el Reglamento de la Ley
N©19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro vy
Prestacién de Servicios, la Comision Evaluadora podra solicitar a los oferentes,
durante el proceso de evaluacion de las ofertas, que salven los errores u
omisiones formales detectados en esta etapa, siempre y cuando las
rectificaciones de dichos vicios y rectificaciones no signifiquen asumir una
situacion de privilegio respecto a los demas oferentes y no se afecten los
principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes,
debiendo informar de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del
portal www.mercadopublico.cl. En este sentido, no se considerara error formal
errores en el precio de la oferta. Los oferentes tendran el plazo fatal que
determine la Comisién Evaluadora a través del sistema de informacién, el que




en todo caso, no podra ser inferior a 48 horas desde la solicitud realizada a

través del referido portal.

Ademas, podra solicitar a los oferentes que presenten aquellas certificaciones

o antecedentes, que hayan omitido presentar al momento de efectuar la

oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido

u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas,

o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para

presentar ofertas y el periodo de evaluacién. Para esto, los oferentes tendran

el plazo fatal que determine la Comisién Evaluadora, el cual en todos los casos

sera establecido a través del sistema de informacién y no podrd ser inferior a

48 horas desde la solicitud realizada a través del portal

www.mercadopublico.cl, sin perjuicio de lo cual, esta situacidén sera

ponderada negativamente en ia evaluacion de las ofertas. En caso de que el
oferente no presentara las certificaciones o antecedentes omitidos
dentro de plazo fatal, su oferta sera rechazada, siempre y cuando
estos antecedentes o certificaciones correspondan a requisitos de
admisibilidad de la oferta.

d) Confeccionar un Acta o Informe de Evaluacion, la cual, conforme al articulo

57 del reglamento, debera consignar al menos:

1. Los criterios y ponderaciones utilizados en ia evaluacion de las ofertas.

2. Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no ajustarse a los
requerimientos sefialados en las Bases de licitacion, la Ley de Compras o
en el reglamento;, o por corresponder a empresas relacionadas o
pertenecientes a un mismo grupo empresarial, en conformidad al articulo
60 del reglamento.

3. La proposicién de declaracién de la licitacién como desierta, cuando no se
presentaren ofertas, o bien, cuando la comision evaluadora determinare
que las ofertas presentadas no resultan convenientes a los intereses de
este Servicio.

4. La asignacion de puntajes a las ofertas, por cada criterio y las formulas de
calculo aplicadas para la asignacion de dichos puntajes, asi como cualquier
observacion relativa a la forma de aplicar los criterios de evaluacion.

5. La proposicion de adjudicacion, dirigida a la autoridad facultada para
adoptar la decisidn final.

15.2. Criterios de Evaluacion

La Comision Evaluadora realizara un analisis de las ofertas técnicas, econdémicas
y de los antecedentes administrativos recibidos, de acuerdo con los criterios de
evaluacién establecidos en las presentes Bases.

Sera responsabilidad de los oferentes entregar toda la informaciéon requerida en
las presentes bases de licitacion, que permita a la comisiéon evaluadora una
correcta evaluacion de sus ofertas.

Los puntajes ponderados de cada criterio de evaluacion, asi como los puntajes
finales de cada oferta se expresaran con dos decimales sin aproximacion.

La comision evaluadora, evaluara las ofertas asignandoles un puntaje de 0 a
100, segun corresponda.

Los criterios y ponderaciones de la evaluacién del presente proceso son los
siguientes:

PAUTA DE EVALUACION
CRITERIOS PONDERACION (%)
PRECIO 45
CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES 30
TECNICAS
PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS 10
TIEMPO DE RESPUESTA POST SERVICIO 10




I PROGRAMA DE INTEGRIDAD 5

Los puntajes se calcularan de la siguiente forma:

CRITERIO PRECIO: el calculo del puntaje que se asignara en este criterio se
realizara de la siguiente forma:

Puntaje precio (oferente X} = precio (minimo entre los oferentes) *100/precio
(oferente X)

CRITERIO CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El servicio que se pretende contratar debe desarrollarse al tenor de las
especificaciones técnicas que se aprueban mediante las presentes bases, y debe
estar claramente detallado en la oferta presentada y de acuerdo a lo indicado en
el ftem Especificaciones Técnicas, punto Mantencién de cada Equipo; sin
embargo, aquellos oferentes que presenten propuestas de mejora adicionales a
lo estrictamente sefalado en las especificaciones técnicas obtendran una mayor
asignacién de puntaje.

Criterios de asignacion puntaje:
a) Cumple con mas del 100% de los requerimientos solicitados: 100 puntos.
b) Cumple con el 100% de los requerimientos solicitados: 80 puntos.

Cabe seialar que, en lo relativo a lo indicado en el literal a), la comisién evaluadora
determinard, en cada caso, la utilidad y conveniencia de las mejoras presentadas
por los oferentes, para efectos de asignar el puntaje que el literal establece, de tal
forma que si el exceso por sobre el 100% de los requerimientos solicitados no
resultan Utiles y/o convenientes para el SNRSJ, en el marco de los servicios que
se estan licitando, no se otorgaran los 100 puntos, debiendo si la comisién
evaluadora dejar consignado los motivos que tuvo a la vista para adoptar tal
decision.

Se hace presente que, dada la importancia que se realicen la totalidad de ios
trabajos que se especifican en las bases técnicas, aquellas ofertas que no
contemplen la realizacién de la totalidad de lo requerido, seran declaradas
inadmisibles.

CRITERIO PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS: el célculo del puntaje
que se asignara en este criterio se realizara de |la siguiente forma:

- Comienzo de la ejecucidn entre el dia siguiente de la emisién de |la orden de
compra, y el sexto dia corrido: 100 puntos

- Comienzo de la ejecucion entre el séptimo y el décimo dia corrido desde la
emisién de la orden de compra: 80 puntos

- Comienzo de la ejecucién entre el undécimo y el decimoquinto dia corrido
desde la emisién de la orden de compra: 50 puntos

- Comienzo de la ejecucién entre el decimosexto y el vigésimo dia corrido
desde la emision de la orden de compra: 0 puntos

Cabe sefalar que, en atencién a la premura con la que se hace necesaria la
ejecucién del servicio, aquellas ofertas que indiquen un plazo de ejecucién
superior a veinte dias habiles serén declaradas inadmisibles.

El no cumplimiento de este criterio sera causal de aplicaciéon de multas,
al tenor de lo dispuesto en el punto 20.10 de las presentes bases.



CRITERIO TIEMPO DE RESPUESTA POST SERVICIO

Corresponde al tiempo que el proveedor demora en acudir presencialmente al
IP IRC Talca desde el lamado de la contraparte técnica solicitando su presencia,
por una emergencia o falla en el sistema, para solucionar la dificultad
presentada.

El puntaje se calculara de la siguiente forma:

- De 4 a 8 horas desde el llamado: 100 puntos
- De 9 a 24 horas desde el llamado: 50 puntos
- De 25 a 36 horas desde el llamado: 30 puntos
- Més de 36 horas desde el llamado: 0 puntos

Se deja constancia que el llamado podra verificarse ya sea mediante correo
electronico o llamada telefénica, a los medios de contacto que indique el proveedor
en su oferta.

El no cumplimiento de este criterio sera causal de aplicacion de multas,
al tenor de lo dispuesto en el punto 20.10 de las presentes bases.

CRITERIO PROGRAMA DE INTEGRIDAD

En caso de poseer Programas de Integridad el oferente debera adjuntarlos a su
propuesta para efectos de evaluacion. Adicionalmente, el oferente debera
presentar firmada la Declaracion Jurada de conocimiento por parte del personal
de/los programa/s de integridad, segun el anexo N°4.

Se entenderd por programas de integridad cualquier sistema de gestién o
conjunto de reglas y acciones internas cuyo objetivo es identificar, prevenir y
sancionar las infracciones de leyes, regulaciones, codigos o procedimientos
internos que se dan en una organizacidon, promoviendo una cultura de
cumplimiento. Estos programas buscan evitar que la entidad entre en conflicto
con los intereses plblicos y actividades ilegales como malversacién de fondos,
corrupcién, fraude, sobornos, entre otros.

Entre el conjunto de programas de integridad se pueden considerar los
siguientes: codigos de ética o comportamiento en el trabajo; reglamentos
internos; manuales, protocolos o programas de integridad; politicas de confiictos
de interés o relacién con funcionarios publicos; acciones de cumplimiento
normativo (compliance); protocolos de confidencialidad de contratos vy
proteccion de datos; manual de buenas practicas laborales o de prevencion de
delitos en el dmbito laboral.

El calculo del puntaje que se asignara en este criterio se realizara de la siguiente
forma:

- El oferente presenta Programa de Integridad, con verificador que dé
cuenta de su socializacién con los trabajadores: 100 puntos

- El oferente no presenta Programa de Integridad, o no presenta verificador
que dé cuenta de su socializacién con los trabajadores: 0 puntos

15.3. Puntaje final

El puntaje final de cada oferta se calculard aplicando la ponderacion
correspondiente al puntaje que en cada criterio haya obtenido el respectivo
oferente, y luego sumando cada uno de estos puntajes. La oferta que obtenga
el mayor puntaje serd la que propondra la comisidén evaluadora a la autoridad
regional, para efectos de su adjudicacion.



15.4. Mecanismo de desempate.

Ante la ocurrencia de un empate en el mayor puntaje final, entre dos o mas
oferentes, se seleccionara de acuerdo con la siguiente secuencia:

a) El oferente que obtenga mayor puntaje en el criterio Precio.

b) De persistir el empate, al oferente que obtenga el mayor puntaje en el
criterio Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas.

c) De persistir el empate, al oferente que obtenga el mayor puntaje en el
criterio Plazo de ejecucion de los trabajos.

d) De persistir el empate, al oferente que obtenga el mayor puntaje en el
criterio Tiempo de respuesta post servicio.

e) Si se aplican estos criterios y se mantiene el empate, se optara por adjudicar
a la propuesta que primero se hubiere ingresado al portal, segun el
comprobante de ingreso de oferta.

16. Resolucién de la Etapa de Evaluacion de Ofertas.

16.1. Inadmisibilidad de las ofertas o declaracion de proceso licitatorio
desierto

El Servicio declarard inadmisibles las ofertas cuando éstas no cumplan con los
requisitos de admisibilidad establecidos en las Bases Administrativas o cuando
se contravengan las disposiciones establecidas en las presentes Bases de
licitacién y declarara desierta la licitacion, segin corresponda, cuando no se
presenten ofertas, cuando todas las ofertas sean inadmisibles o bien, cuando
éstas no resulten convenientes para los intereses de la Institucion; en todos los
casos, mediante resolucion fundada.

El SNRSJ solo podrd adjudicar oferentes que se encuentren habilitados, de
acuerdo con la informacién del Registro de Proveedores, de la Direccion de
Compras y Contratacién Piblica, en caso contrario, la oferta serd declarada
inadmisible.

Asimismo, declarard inadmisible una o mas ofertas cuando se presenten ofertas
simultaneas respecto de un mismo bien o servicio por parte de empresas
pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas entre si, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 60, del Decreto Supremo N°661, de 2024, del
Ministerio de Hacienda.

Respecto a ofertas riesgosas o temerarias, el SNRS] podra declarar inadmisible
dichas ofertas en los casos que corresponda, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 61, del Decreto Supremo N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda.
Lo anterior, sin perjuicio del andlisis de viabilidad y el aumento de |a garantia de
fiel y oportuno cumplimiento de la contratacion en caso de ser adjudicado, en
los términos establecido en dicho articulo.

16.2. Adjudicacion

El Servicio adjudicara esta licitacion publica, mediante resolucion fundada, a
aquella oferta que obtenga el mejor puntaje, seguin los criterios de evaluacién
establecidos en estas bases y que sea conveniente para los intereses de la
institucién.

La adjudicacidon se realizara dentro del plazo establecido en el punto 3. “Etapas
y Plazos de la Licitacion”, del titulo I. "ANTECEDENTES GENERALES DE LA
LICITACION”, de las presentes Bases de Licitacidon, pudiendo en consecuencia,
ser en una fecha anterior a la establecida en la ficha electronica de plazos
dispuesta en el portal www.mercadopublico.cl.
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Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podréa ampliar el plazo para realizar la
adjudicacién, informando de este hecho, sus fundamentos y del nuevo plazo a
través del portal www.mercadopublico.ci.

La notificacion de la adjudicacién, tanto al oferente adjudicado, como a los
oferentes no adjudicados, se realizara a través del referido portal.

El monto adjudicado sefialado en la resolucion de adjudicacién sera el valor
maximo determinado para el servicio, el cual se obtendra de acuerdo con lo
ofertado en el Anexo N°3 “Propuesta Econémica”. No obstante, lo anterior, el
pago se realizard segun lo indicado en el punto 20.4 “"DEL PAGO”, del titulo II.
“"BASES ADMINISTRATIVAS”.

Los oferentes podrédn efectuar consultas respecto de la resolucién de
adjudicacién, dentro del tercer dia habil de notificada ésta en el portal
www.mercadopublico.cl, a traves del correo electrénico
maria.poblete@reinsercionjuvenil.cl. Las consultas seran respondidas
dentro de los 5 dias habiles siguientes por el mismo medio.

17. Causales para dejar sin efecto la adjudicacién

El Servicio dejara sin efecto la adjudicaciéon, mediante el correspondiente acto
administrativo, en los siguientes casos:

a) Si el oferente adjudicado, mediante comunicacién formal dirigida al Servicio,
se desistiera de su oferta.

b) Si el oferente adjudicado se encontrara inhabilitado para contratar con el
Estado.

c) Si el oferente adjudicado presentara informacion falsa o adulterada.

d) Si el oferente no presenta la documentacion para la elaboracién del contrato
o la emision de la orden de compra, segun corresponda, dentro del plazo
establecido en el numeral 19.2 de estas bases.

e) Si el adjudicatario se negare a aceptar la orden de compra dentro det plazo
establecido al efecto.

18. Readjudicacidn

De producirse alguna de las situaciones sefialadas en el numeral precedente, el
Servicio dejara sin efecto la adjudicacion de la licitacion, y podra readjudicar al
oferente que, segun el Acta o informe final de evaluacion, hubiese obtenido el
siguiente mayor puntaje final, si dicha oferta es conveniente para los intereses
del Servicio, dentro del plazo de 60 dias corridos contados desde la publicacion
de la adjudicacién original, o declarara desierta la licitacién, segun corresponda,
a través de acto administrativo fundado.

La readjudicacion podra realizarse sucesivamente en caso de que concurran los
hechos mencionados en los literaies indicados en el punto 17, de las presentes
Bases Administrativas, respecto de los oferentes posibles de readjudicar,
conforme al orden de prelacion establecido seguin puntaje obtenido.

19. Formalizacién de la Contratacion

Se hace presente que, los productos a adquirir a través del presente proceso
licitatorio son estandar de simple y objetiva especificacién, y de acuerdo con el
articulo 117 del reglamento de la ley 19.886, la contratacion se materializa a
través de la emision y aceptacion de la respectiva orden de compra.

El adjudicatario tendrd 24 horas para aceptar la orden de compra desde su
emision, en caso contrario, se considerara por desistida su adjudicacién, en cuyo
caso el Servicio podra proceder segun lo sefialado en el numerales 17 y 18, de
las presentes bases administrativas.



Los pagos estaran condicionados a la aceptacién de la orden de compra vy
recepcion conforme del servicio por la contraparte técnica del Servicio.

19.1. Requisitos para la contratacion

A fin de materializar la adquisicidn respectiva y emision de la orden de compra,
el adjudicatario debera encontrarse inscrito y en estado “habil” en el Registro de
Proveedores, de Mercado Publico.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran ser contratados los oferentes que
presenten alguna de las siguientes inhabilidades, contenidas en la Declaracién
Jurada de Requisitos para Ofertar en linea y/o Anexo N°2 (para UTP). Estas
inhabilidades son:

a)

b)

d)

f

g9)

Las personas que integran la ndmina de personal del Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil, en cualquier calidad juridica, ni los contratados a
honorarios por el organismo, ni aquellos unidos(as) a éstos o aguélios por
lo vinculos descritos en el inciso primero del articulo 35 quater de la ley N°
19.886 (coényuge, convivientes civil o pariente hasta el sequndo grado de
consanguinidad o afinidad).

Las sociedades de personas o empresas individuales de responsabilidad
limitada en que aquellos indicados en el literal anterior formen parte o sean
beneficiarios finales, ni con sociedades en comanditas por acciones,
sociedades por acciones 0 anonimas cerradas en que sean accionistas
directamente, o como beneficiarios finales, ni con sociedades andnimas
abiertas en que aquéllos o éstas sean duefos de acciones que representen
el 10 por ciento 0 mas del capital, directamente o como beneficiarios finales.
l.os gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de
las sociedades antedichas.

Las personas naturales que sean funcionarios directivos del Servicio o que
estén unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b)
del articulo 54 del D.F.L. N® 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, durante el tiempo en que ejercen
sus funciones, y respecto de aquellos que han cesado en el cargo, durante
el periodo de un afio que medie entre el dia en que el respectivo funcionario
o funcionaria haya cesado en su cargo respecto del dia de efectuar la
presente declaracion.

Las sociedades de personas en las que formen parte funcionarios directivos
del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil o las personas que estén
unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del
articulo 54 del D.F.L. N°® 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administraciéon del Estado; ni tampoco aquellas sociedades
en comanditas por acciones o andnimas cerradas en que aquellos o éstas
sean accionistas; ni aquellas sociedades anénimas abiertas en que aquellos
0 éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital,
durante el tiempo en que ejercen sus funciones, y respecto de aquellos que
han cesado en el cargo, durante el periodo de un afio que medie entre el dia
en que el respectivo funcionario o funcionaria haya cesado en su cargo
respecto del dia de efectuar la presente declaracion.

Los gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de
las sociedades sefaladas en el literal anterior.

Los funcionarios que participan en procedimientos de contratacion de este
organismo y aquellos que estan unidos a estos por los vinculos descritos en
la letra b) del articulo 54 de la ley N°18.575 (cényuge, hijo, adoptado o
pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive), durante el tiempo en que ejercen sus funciones, y respecto de
aquellos que han cesado en el cargo, durante el periodo de un afio que




medie entre el dia en que el respectivo funcionario o funcionaria haya cesado
en su cargo respecto del dia de efectuar la presente declaracién.

h} Las personas juridicas que hayan sido declaradas responsables penalmente,
de conformidad con los articulos 80 y 10 de la Ley N° 20.393, que Estabiece
la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica,
sustituidos por el articulo 50 de la Ley N° 21.595 de Delitos Econémicos.

i) Las personas que hubieren sido condenadas por el Tribunal de Defensa de
fa Libre Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que
la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con |la medida establecida en el
articulo 26, letra d), del D.L. N® 211, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado mediante D.F.L. N° 1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion.

j} Las personas naturales o juridicas que hayan sido condenadas por los
Tribunales de Justicia con la medida dispuesta en el articulo 33 de la ley
N©21.595 de Delitos Econdmicos. En el caso de que se trate de una persona
juridica, ya sea que se trate de sociedades, fundaciones o corporaciones, no
se celebrara el contrato si tiene como socio, accionista, miembro o participe
con poder para influir en la administracién, a personas naturales que
hubieren sido condenadas con la citada medida.

En el caso que se adjudique una UTP, ademas, deberd dar cumplimiento a las
siguientes reglas especiales para contratar:

o Cada integrante debera estar inscrito y en estado habil en el Registro de
Proveedores, de Mercado Publico.

o (Cada empresa o entidad que conforme la asociacidén deberd presentar el
Anexo N°2, segln corresponda a personas naturales o juridicas.

Si el adjudicatario presentase alguna de las inhabilidades indicadas o el oferente
se encontrase inhabil en el Registro de Proveedores al momento de formalizar
la contratacién, el Servicio podra proceder segin lo sefialado en el punto 17 y
18 de las presentes bases administrativas.

19.2. Documentacion para la contratacion

El Servicio favorecera la entrega de documentacion digitalizada via correo
electronico, el cual sera informado al oferente adjudicado. En el caso de
documentos gue se requieran en original y fisicamente, el Servicio informara los
horarios de atencion v el lugar de entrega de estos.

Dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la
adjudicacion en el portal www.mercadopublico.cl, el adjudicatario deberd
acompanfar la documentacion indicada en el numeral anterior y la que se detalla
mas adelante, con excepcidon de los antecedentes que se encuentren
digitalizados en el Registro de Proveedores de la plataforma
www.mercadopublico.cl, con la vigencia sefialada en las presentes bases.

En el plazo sefialado anteriormente y a fin de emitir la orden de compra el
adjudicatario debera entregar:

1. Firmado el anexo "Declaracion Jurada Sin Deudas Previsionales", segin
Anexo N©°5, de ias presentes bases, para acreditar que no registra saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos
afios.

2. Firmado el anexo "Acuerdo de Confidencialidad", segin Anexo N°6, de las
presentes bases.

3. Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales (F-30),
otorgado por la Direccién del Trabajo, el cual debera estar vigente a la fecha
de su presentacion.



4. Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales vy
Previsionales (F-30 1), respecto del equipo de trabajo que se destine al
proyecto, otorgado por la Direccion del Trabajo, correspondiente al dltimo
periodo vigente a la fecha de adjudicacién. En caso de que no cuente con
trabajadores contratados o que no tenga relaciéon laboral anterior con el
adjudicatario, debera indicarlo por escrito.

En caso de que el adjudicatario no entregare alguno de los documentos
solicitados dentro del plazo indicado, o se formularen reparos a alguno de ellos,
el Servicio otorgard por escrito mediante correo electrénico, un plazo adicional
de 3 dias habiles contados desde la notificacion, para completar la
documentacién y/o subsanar las observaciones.

Si transcurridos estos plazos, el oferente adjudicado no hiciere entrega de la
documentaciéon solicitada o no subsanare los reparos realizados, el Servicio
podrd proceder segin lo sefialado en el numerales 17 y 18, de las presentes
bases administrativas.

Dependiendo de su condicién legal, el adjudicatario deberd presentar, ademas,
la documentaciébn que a continuacién se indica, con excepcion de los
antecedentes que se encuentren digitalizados en el Registro de Proveedores, de
la plataforma www.mercadopublico.cl, con la vigencia sefialada en las presentes
bases.

19.2.1. Documentos para persona natural

1. Fotocopia de cédula de identidad vigente (por ambos lados).

19.2.2. Documentos para Persona Juridica Nacional (Incluidas las Empresas
Individuales de Responsabilidad Limitada):

a) En caso de sociedades:

a.l Copia simple de escritura publica de constitucion y de las ultimas
modificaciones necesarias para ia acertada determinacién de la razon
social, objeto, administracion y representacién legal, si las hubiere, y sus
correspondientes extractos, publicaciones en el Diario Oficial e inscripciones
en el Conservador de Bienes Raices y Comercio.

a.2 Inscripcion, con certificado de vigencia, del extracto de la escritura social
en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices que
corresponda, con no mas de 60 dias corridos de antigliedad a la fecha de
su presentacion.

a.3 Certificado de vigencia del poder del representante legal, con no mas de 60
dias corridos de antigiiedad a la fecha de su presentacion.

a.4 Copia simple de la cedula nacional de identidad vigente, de el o los
representantes, por ambos lados.

a.5 Las Sociedades que se acojan a la Ley N°20.659, que Simplifica el Régimen
de Constituciéon, Modificacion y Disolucién de las Sociedades Comerciales,
deberan presentar la documentacién de Constitucion, Estatutos y demas
antecedentes emanados del Registro de Empresas y Sociedades,
administrado por el Ministerio de Economia Fomento y Turismo, con
no mas de 60 dias corridos de antigliedad a la fecha de su presentacion.

Cabe destacar que los documentos sefalados en los numerales a.2 y a.3 los
otorga el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices en donde se
inscribid la sociedad o empresa respectiva. Se deja constancia que las copias
de documentos en las que un Notario Publico certifica que son copia fiel de otro
documento, no cumplen con la certificacion de vigencia solicitada.

b) En caso de Fundaciones o Corporaciones:
b.1 Copia simple de Acta de asamblea constituyente y estatutos, reducidos a
escritura publica.



Copia simple del Decreto que otorga la personalidad juridica.

Publicacién en el Diario Oficial del decreto que otorga la personalidad

juridica.

b.4 Certificado de Directorio de Persona Juridica sin fines de lucro que otorga
el Servicio de Registro Civil e identificacion, con no mas de 60 dias corridos
de antigledad a la fecha de la solicitud.

b.5 Copia simpie del Decreto que aprueba reformas a los estatutos en que caso
que existiere y sus pertinentes publicaciones en el Diario Oficial.

b.6 Copia simple de la cedula nacional de identidad vigente, de el o los
representantes, por ambos lados.

b.7 Certificado de vigencia de Persona Juridica sin fines de lucro que otorga el

Servicio de Registro Civil e Identificacion con no mas de 60 dias corridos

de antigliedad a la fecha de solicitud.

oo
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19.2.3. Documentos para Persona Juridica Extranjera:

a) Debera acreditar su existencia legal y vigencia acompafiando los documentos
que acrediten dicha circunstancia, los que deberéan ser legalizados en Chile,
tanto en el Consulado del pais de origen como en el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Chile.

b) Debera acreditar la existencia de un representante legal en Chile,
acompafiando para ello escritura publica donde conste el mandato y
representacion, y los documentos que acrediten la existencia, vigencia y
representacion legal de este mandatario, legalizados si hubiesen sido
otorgados en el extranjero; o escritura plblica de constitucion de sociedad
chilena, documento donde conste la personeria del representante legal, RUT
de la sociedad chilena y cédula de identidad vigente del representante legal;
0 escritura publica de constitucion de agencia de la sociedad extranjera,
documento donde conste la personeria del representante legal, RUT de la
agencia y cédula de identidad vigente del representante legal, cuyo objeto
debe comprender la ejecucion del contrato materia de las presentes bases.

¢) Debera designar domicilio en Chile.

d)} Si se trata de una Sociedad Andnima extranjera deberd acreditar su
existencia de acuerdo con to dispuesto en el articulo 121 y siguientes de la
Ley N918.046.

19.2.4. Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de la Contratacién

Una vez notificado el adjudicatario, éste o un tercero a su nombre, debera
presentar dentro del plazo de 5 dias habiles, y con el fin de resguardar el correcto
cumplimiento por parte del proveedor adjudicado de las obligaciones emanadas
de la presente contratacion, una garantia que deberd ser pagadera a la vista y
tener el caracter de irrevocable y que asegure el cobro de esta de manera rapida
y efectiva, con una vigencia que exceda en, al menos, sesenta (60) dias habiles
al plazo de vigencia de la contratacion, a objeto de garantizar el fiel y oportuno
cumplimiento de las obligaciones contractuales y el pago de las obligaciones
laborales y previsionales de los trabajadores del contratante. En el caso que se
otorgue de manera electronica, ésta debera ajustarse a lo dispuesto en la Ley
N° 19,799 sobre Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de
Certificacion de dicha firma.

En el evento que dicho documento contenga glosa, ésta deberd contener la
siguiente: “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones de la
contratacion y de obtigaciones laborales y previsionales con los trabajadores del
servicio denominado Contratacion del Servicio de Mantencién y Reparacién de
Sala de Calderas para el IP IRC Talca, del Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, o en su defecto el ID de la presente licitacion.

En el evento que dicho documento corresponda a una pédliza de seguro, esta
debera ser pagadera a primer requerimiento y a la vista. Ademas, siendo una



poliza o certificado de fianza, se debera dejar establecido expresamente el
monto en pesos, independientemente que sea tomada en UF.

Esta caucion deberd ser extendida a nombre del Servicio Nacional de Reinsercion
Soacial Juvenil, R.U.T. N° 62.000.970-9, por un monto que ascienda al 5% del
valor neto de la respectiva contratacion, en pesos chilenos o su equivalente y
deberd ser entregada, en la Oficina de Partes de la Direccion Regional del
Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, la que funciona de lunes a
viernes de 09:00 a 16:00 bhoras, o a la «casilla de correo
en caso que esta haya sido otorgada de

manera electronica.

Si la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de la Contratacién es otorgada
en el extranjero, el emisor de! documento respectivo debe estar representado
en Chile o estar reconocido por un banco o institucién financiera chilena.

Si el adjudicatario no hace entrega de la referida garantia en la forma y dentro
del plazo ya indicado, se tendra por desistida su oferta. En tal caso, el Servicio
podra actuar de acuerdo con lo establecido en el punto 17 y 18, de las presentes
Bases Administrativas.

Este documento de garantia sera devuelto una vez vencido su plazo de vigencia
y bajo solicitud del proveedor.

19.2.4.1. Reposicion, form oportunida restitucion

En el caso de que se produzca el cobro de la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, debido al incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
dispuestas en las presentes bases de licitacién, y que justifiquen su cobro, el
adjudicatario debera reponer la o las garantias sefaladas por igual monto y plazo
de vencimiento que la o las garantias originales, dentro de los 10 dias habiles
siguientes contados desde la notificacién de cobro de la primera. En caso de no
reponer dicha garantia en el plazo indicado anteriormente, se procedera en
conformidad a lo establecido en el numeral 20.11 “Término Anticipado”.

Serd responsabilidad del proveedor mantener vigente la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de la contratacion de acuerdo con lo indicado en esta
clausula. Mientras se encuentre vigente el vinculo contractual con el proveedor,
las reposiciones y renovaciones de esta garantia seran de exclusiva
responsabilidad de éste.

Las garantias presentadas en este proceso seran devueltas, sin reajustes ni
intereses, una vez cumplida su fecha de vencimiento. El retiro de éstas sera de
responsabilidad exclusiva del proveedor contratado.

20. De las Disposiciones Contractuales

20.1. Vigencia y Duracion de la Contratacion

La presente licitacién no requiere suscripcién de contrato, por {o que la orden
de compra emitida hard a su vez de vinculo contractual de prestacion de bienes
y servicios entre el oferente adjudicado y el Servicio.

La contratacién entrara en vigencia a partir de la aceptacion de la orden de
compra por el oferente adjudicado y se extendera por un maximo de veinte
dias habiles.

El adjudicatario tendra un plazo de 24 horas desde la emisién de la orden de
compra para aceptarla, en caso contrario se considerara que ha desistido de su
oferta. En esta situacion el Servicio podra actuar de acuerdo con lo establecido
en los numerales 17 y 18, de las presentes bases administrativas.



Lo anterior es sin perjuicio de las actividades de coordinacion y reuniones de
trabajo, que podra sostener el Servicio con el oferente adjudicado desde la fecha
de adjudicacién.

No obstante, los pagos respectivos estaran condicionados a la total recepcion
conforme de los productos y servicios, segun lo indicado en el numeral 20.4. de
las presentas bases,

20.2. Monto de la adquisicién

El presupuesto maximo para esta contratacion es de $30.000.000.-
(treinta millones de pesos), incluidos todos los impuestos que procedan.

No obstante lo anterior, el valor total de la contratacion y los pagos seran
determinados por la oferta econdémica del proveedor adjudicado, segun el anexo
N°3, v lo sefialado en las presentes bases de licitacion.

20.3. Facturacion

La(s) factura(s) o el/los respectivo(s) instrumento(s) tributario de cobro deben
ser emitidas electronicamente, en formato XML, extendida(s) a nombre del
Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, RUT N°62.000.970-9, N° orden
de compra y N° de cuota correspondiente, la cual deberd ser remitida al correo
electrénico dipresrecepcion@custodium.com, con copia, en formato .pdf., al
correo jose.castillo@reinsercionjuvenil.cl.

En caso de factura electrénica debera hacer referencia al respectivo N° de Orden
de Compra, para la cual es necesario seleccionar en "Referencias” el tipo de
documento "Orden de Compra" y digitar el N° de ésta en el campo "Folio Ref.",
tal cual aparece en el portal www.mercadopublico.cl, ademas de indicar
crédito en su forma de pago.

20.4. Del pago

El Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil pagara al proveedor por los
servicios encomendados en relacion con el precio ofertado por el oferente en su
propuesta econdmica del Anexo N°3.

Los servicios prestados se pagaran de una sola vez, previa recepcion
conforme de los trabajos realizados.

Una vez aprobados el o los productos, informes, servicios o bienes requeridos
por la Contraparte Técnica, esta emitira el Certificado de recepcién conforme vy,
posteriormente, solicitara el envio de la factura o el respectivo instrumento
tributario de cobro.

Para la autorizacién de la facturaciéon por parte del proveedor, se requerira la
presentacion de los siguientes antecedentes:

1. Certificado de Recepcién Conforme de los productos, informes, servicios
o bienes requeridos, emitido por la contraparte técnica del Servicio.

2. Respecto de los Integrantes del equipo que se encuentren a honorarios,
acompanfar copia de boleta de honorarios y declaracion jurada simple
de la persona, debidamente firmadas, con el objeto de acreditar su
conformidad respecto del pago por los servicios prestados, la ubicacion de ia
obra y la descripcién de las actividades realizadas.

3. Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales F30, otorgado
por la Direccion del Trabajo, con la pertinente individualizacion del
proveedor.




4, Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales vy
Previsionales (F30-1), otorgado por la Direccién del Trabajo, respecto del
Equipo de Trabajo contratado por el proveedor, que haya prestado servicios
en el periodo al que corresponden los informes asociados hasta la entrega
de cada producto, con su respectiva némina, y del periodo en que se
ejecutaron los servicios.

5. Productos de acuerdo con lo indicado en el punto 20.5 “"Productos y
plazos”, de las presentes bases administrativas

El SNRSJ] procedera a efectuar el o los pagos que corresponda(n), dentro del
plazo maximo de treinta (30) dias corridos, contados desde la recepcién
conforme de la(s) factura(s) o el/los respectivo(s) instrumento(s) tributario de
cobro.

El Servicio se reserva la facultad de solicitar informacion adicional al proveedor,
en cualquier tiempo, que le permita comprobar el debido cumplimiento de sus
obligaciones laborales y/o previsionales.

Todo el personal que el proveedor emplee en |la prestacion de los servicios estara
bajo su exclusiva subordinacién y dependencia, sin relacidn contractual o factica
alguna con el Servicio. Por lo tanto, el proveedor se obliga, desde ya, a asumir,
en su caracter de empleador, la total responsabilidad por el integro y oportuno
cumplimento de todas y cada una de las obligaciones que emanen de |la presente
licitacién, de acuerdo con la legislacién civil, comercial, laboral, previsional,
tributaria, de salud y de seguridad vigentes. Igualmente serd responsable
respecto de ias obligaciones laborales y previsionales del personal de la empresa
subcontratada, de conformidad a la legislacion laboral vigente.

Et SNRS] podra retener del o los pagos que correspondan, el monto que adeude
el proveedor por concepto de remuneraciones u obligaciones previsionales con
sus trabajadores. Dicho monto sera utilizado para pagar al trabajador y/o a la
institucidon previsional respectiva.

El pago se realizard a través de transferencia electrénica, por lo que el Servicio
solicitara al proveedor los antecedentes de la cuenta corriente respectiva y el
nombre del Banco receptor de dicha transferencia.

En todo caso, el o los pagos, sélo podran hacerse efectivos una vez que se
encuentre aceptada ia orden de compra, y contra entrega por parte del
proveedor de la(s) factura(s) correspondiente(s) o elf/los respectivos(s)
instrumento(s) tributario(s) de cobro.

Asimismo, el proveedor debera notificar al Servicio oportunamente, si va a ceder
el crédito, de acuerdo con lo establecido en el articulo 7° de la Ley N°19.983,
informando el nombre, R.U.T., domicilio y giro del cesionario del crédito.

Sin perjuicio de lo anterior, el SNRS] podra reclamar en contra del contenido de
la factura dentro del plazo establecido en la Ley N°19.983. Asimismo, podra
solicitar cualquier otro antecedente que considere necesario, para el cumplir con
estos procesos.

En caso de que el proveedor reciba un pago indebido, total o parcial, queda
obligado a restituir las cantidades percibidas en exceso. El SNRS] requerira, a
través de notificacion por el correo electrénico valido del proveedor la restitucion
de los montos correspondientes, dentro de un plazo de treinta dias habiles desde
dicha notificacién. Cuando esté disponible dicha notificacidén por el Sistema de
Informacién, se podra utilizar dicho medio. En caso de que el proveedor no
proceda a la restitucién en el plazo solicitado, el SNRSJ] informara dicha situacidn
a la Direccidn de Compras, para que inicie un procedimiento de suspension, de
conformidad a los articulos 160, numeral 9, y 161 del Reglamento de Compras.



20.5. Productos y plazos

Para proceder al pago de los servicios prestados, el proveedor debera ejecutar
en su totalidad los servicios a los que se refieren las bases técnicas, y éstos
deben ser recibidos a satisfaccién por el SNRSJ.

20.6. Administrador/a de la contratacion

La administracion de la contratacion sera realizada por |la jefatura administrativa
del IP IRC Talca, o quien le subrogue. Seran funciones de la Administradora de
la Contratacion, entre otras, las siguientes:

a) Supervisar y controlar el desarrollo del trabajo, velando por el estricto
cumplimiento del servicio adquirido, la calidad de los productos y de los
plazos estipulados.

b) Autorizar los pagos correspondientes, previa emision del certificado de
recepcion conforme del servicio adquirido por parte de la Contraparte
Técnica.

¢) Requerir la aplicacidon de sanciones {multas, término de la contratacion, etc.)
en ios casos que corresponda.

d) Designar y modificar la(s) contraparte(s) técnica(s) e informar su nombre al
proveedor una vez vigente el vinculo legal de las partes.

e) Las demés que le encomienden las presentes Bases de Licitacion y cualquier
otra que tenga por objeto resguardar los intereses del servicio en la
contratacion.

La comunicacion y coordinacion entre el Servicio y el proveedor, se efectuara
por intermedio de la o las contrapartes técnicas.

20.7. Contraparte Técnica

Asimismo, la Administradora de la contratacién designard una o mas
contraparte/s técnica/s quienes podran actuar de manera conjunta y/o
independiente en el cumplimento de las funciones que aqui se les asignen. Dicha
designacion se realizara a través de Memorando o correo electronico, que debera
remitir a su jefatura, para su conocimiento.

Seran funciones de la/las Contraparte /s Técnica/s, entre otras, las siguientes:

a) Colaborar y asistir al proveedor en el ambito de sus competencias.

b) Atender y resolver situaciones coyunturales ¢ emergencias técnicas no
consideradas en las respectivas bases de licitacion.

¢) Recibir a conformidad el producto requerido, planteando al proveedor las
observaciones y/o recomendaciones que se estimen pertinentes.

d) Emitir Certificado de Recepcion Conforme de los servicios prestados por el
proveedor, el cual sera requerido para la gestion de los pagos que
correspondan.

e) Supervisar el cumplimiento de los plazos de la contratacion.

f} Autorizar o rechazar el remplazo de la contraparte del proveedor, a solicitud
del proveedor.

g) Solicitar el cambio de la contraparte del proveedor, o del personal
contratado o subcontratado, segun sea el caso.

h) Iniciar el proceso de aplicacién de multas o de término anticipado, segln
corresponda, de acuerdo con el procedimiento establecido para las
sanciones en el punto 20.10.2. "Procedimiento de Aplicacion de Sanciones
o Muitas”

i) Evaluar los productos y servicios que se entreguen durante la ejecucion del
servicio.

j) Informar a la instancia respectiva si detecta acciones que puedan generar
incidentes de seguridad de la informacion.

k) Las demas que le encomiende presente las presentes Bases de Licitacion.



20.8 Contraparte técnica del proveedor

El proveedor deberda designar una contraparte, quien sera su representante
permanente ante el Servicio.

Esta contraparte deberd estar facilmente disponible para una comunicacion
rapida con la contraparte técnica del Servicio.

La designacidon se deberd comunicar al momento de la presentacion de los
antecedentes legales y administrativos para ser contratado, indicando una casilla
de correo electrénico y un nimero telefénico fijo y/o celular de contacto de la
persona nombrada.

A esta contraparte le correspondera, principalmente:

a) Representar al proveedor en la discusion de las materias relacionadas con
la ejecucion del servicio.

b) Coordinar las acciones que sean pertinentes para la correcta ejecucion de
los servicios adquiridos.

c) Entregar toda la informacién pertinente requerida por el Servicio.

d) Acudir a las citaciones realizadas por la contraparte técnica del Servicio
para efectos de coordinacidn.

e) Dar respuesta a las consultas en relacion con la ejecucidén del servicio
efectuadas por la contraparte técnica del Servicio.

f) Las demas que le encomiende la presente licitacion.

En caso de ser necesario su reempiazo, el proveedor debera pedir autorizacion,
por correo electrénico, a la Contraparte Técnica del Servicio, debiendo ser su
reemplazo una persona de competencias equivalentes o superiores a la de la
contraparte inicialmente propuesta. La Contraparte Técnica podra autorizar o
rechazar el reemplazo a través de correo electréonico. Asimismo, el Servicio
podra solicitar el cambio de la contraparte nombrada por el proveedor, mediante
correo electronico de la Contraparte Técnica del Servicio, indicando los motivos
gue ocasionan tal solicitud.

20.9 Modificaciones Contractuales

La contratacion podra ser modificada, previo acuerdo de las partes y siempre
que no se alteren los elementos esenciales del mismo, entendiéndose por tal:

1. Cuando se introducen condiciones que alteran los principios de igualdad de
los oferentes y de estricta sujecion de las bases, en terminos que hubiese
implicado la aceptacidén de una oferta distinta a la aceptada inicialmente, o
habrian atraido a mas participantes en el procedimiento de contratacion;

2. Si la modificacion altera el equilibrio financiero de la contratacion;

3. Si da como resultado un contrato de naturaleza diferente.

No se entenderan alterados los elementos esenciales cuando se sustituya alguna
unidad de suministro o servicio puntual.

A su vez, las modificaciones no previstas en las presentes bases de licitacion
solo podran realizarse cuando cumpia los siguientes requisitos:

1. Que se encuentre en una situacion de caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente calificada por el SNRSJ.

2. Que el cambio de contratista generara inconvenientes significativos o un
aumento sustancial de costes para el SNRSJ.

3. Que se limite introducir fas variaciones estrictamente indispensables para
responder a |la causa objetiva que la haga necesaria.

4. Que se respete el equilibrio financiero de la contratacion.




El SNRSJ estara facultado para aumentar el plazo de ejecucién de la Orden de
Compra mientras dure el impedimento. Asimismo, podra realizar una
modificacion a los bienes y/o servicios comprometidos en la Orden de Compra,
siempre y cuando existieren razones de interés pdblico, y que esta permita
satisfacer de igual o mejor forma la necesidad publica que hubiere dado origen
al procedimiento de contratacién.

En el evento que la modificacion impligue un aumento en el valor de la
contratacion, en ningdn caso, el monto de estas modificaciones podra exceder,
independientemente o en su conjunto con las demas modificaciones realizadas
a este durante su vigencia, el equivalente al 30% del monto originalmente
pactado (Art. 129 del Decreto N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda), el
contratista debera consignar una nueva Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, por la suma equivalente al porcentaje que signifique
la modificacién, con una vigencia que exceda en al menos sesenta (60) dias
habiles la época prevista para el total cumplimiento de éste, a objeto de
garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obiigaciones emanadas del
mismo. El contratista debera presentar este documento, a mds tardar, al
momento de suscribir la modificacidn de la contratacion.

Su formalizacion se realizaréa a través del respectivo acto administrativo
totalmente tramitado, el cual deberd ser publicado dentro de las 24 horas
siguientes.

La nueva garantia debera cumplir con los mismos requisitos establecidos en el
punto 19.2.4. “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de la contratacion”, de
las Bases Administrativas.

20.10 Sanciones

El Servicio podré sancionar a través de multas al proveedor, cuando éste no
cumpla con las obligaciones contractuales.

La aplicacién de las multas se realizara administrativamente, las que
corresponderan a un valor expresado en UF. El valor de la UF serd aquella
correspondiente al dia en que se notifique el incumplimiento.

Por lo antes expresado, se determinan los siguientes incumplimientos que
motivaran contractualmente la aplicacion de multas por los montos que se
especifican.

20.10.1 Muitas sequn tipo de infraccién

En caso de que el proveedor no diera cumplimiento, por causas imputables a su
voluntad, a las obligaciones que impone la contratacién, e! Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, aplicara la(s) siguiente(s) multa(s) en beneficio
fiscal:

N° [ Incumplimiento Sancién Incumplimiento Tope
Se aplicara una multa de 2 UF
Atraso en la | por cada dia habil de atraso, Tope maximo de 10
1 | entrega del | contado desde el plazo UFp
servicio. maximo de ejecucion del
servicio.
Incumplimiento de _—
2 instruccion de la Sgrapllcaza;;ana mu:fwastciﬁciigrf Tope maximo de 15
contraparte P . . UF.
P incumplida registrada.
tecnica.
. Se aplicara una multa de 1 UF
Incumplimiento  en or cada fallo en las calderas, | Tope maximo de 5
3 |la calidad de ios|P ! ! P
- y que sea consecuencia de | UF,
servicios . . <z
una deficiente ejecucion de




los trabajos objetc de la
presente licitacion.
Atraso en el | Se aplicard una multa de 1 UF
4 | comienzo de la|por }:ada dia de a.traso- en el Tope méximo 5 UF
ejecucién de los | comienzo de la ejecucion de
trabajos los trabajos.
Atraso en el
I 0.5 UF por cada hora de (o
, . 1
5 c:r:;;;ig;‘:lento deoi;?c atraso y fraccion superior a 30 E?:pe maximo de 10
garant P minutos
servicio

Cuando el calculo del monto de la respectiva multa en pesos chilenos resulte un
nimero con decimales, éste se redondeard al nimero entero mas cercano.

Las multas seran informadas por la Contraparte Técnica del Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil, en donde se indicara el tipo de incumplimiento y su
monto, ademas, de las razones por las cuales se incurre en la sancién (el o los
hechos que constituyen el incumplimiento), lo que se notificara al contratante
mediante correo electrénico.

El cobro por multas no podra exceder del 30% del monto total de la
contratacion, ni tampoco exceder los topes maximos por multas. En caso de
que el calculo de las muiltas derivadas de los incumplimientos del proveedor
excediese dichos topes, el Servicio se reserva el derecho de disponer el término
anticipado a la contratacion, si a raiz de esto se produjera una alteracién
significativa que afecte el normal funcionamiento del Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil.

20.10.2. Procedimiento de aplicacién de sanciones o multas

Cuando la Contraparte Técnica del Servicio, verifigue la ocurrencia de uno o mas
de los incumplimientos tipificados precedentemente, notificara dicho(s)
incumplimiento(s) al proveedor, mediante el envio de un correo electrénico
indicandole el detalle de los hechos que configuran el(los) incumplimiento(s) y
la(s) multa(s) que resulta(n) aplicable(s).

El proveedor podra reclamar por escrito del incumplimiento(s) notificado(s) y de
la aplicacion de la(s) multa(s), dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes
contados desde la fecha del mencionado correo electronico, debiendo acompafiar
todos los antecedentes que sean necesarios para fundar sus descargos. Para
todos los efectos de notificacién de sanciones o cualquier otro tipo de
notificacion, se considerara como correo electrénico valido y acreditado por el
proveedor aquel que haya registrado en el Anexo N°1 al momento de presentar
su oferta o bien aquel que tenga registrado en el Sistema de Informacion.
Cualquier cambio a dicho correo electronico debera informarloc dentro de las 48
horas siguientes a su modificacion a la contraparte técnica del Servicio. En casos
donde no se haya informado debidamente la modificacion, cualquier efecto sera
responsabilidad del proveedor.

El Servicio resolvera los descargos a través de una Resolucion Exenta,
acogiéndolos o rechazandolos total o parciaimente; y, en este Ultimo caso,
determinando la(s) sancion(es) y/o el monto de la(s) multa(s) aplicable(s), todo
en un plazo maximo de 20 dias habiles contados desde que se reciben los
descargos. Dicha resolucion sera publicada oportunamente a través del Sistema
de Informacién de Compras y Contratacién Publica. Sin perjuicio de ello, la
Contraparte Técnica o el Administrador de la contratacién, mediante su casilla
institucional, deberan remitir copia de la resolucién respectiva al proveedor,
dirigiendo la comunicacién a la casilla electrénica de este.

En contra de esta Resolucion, el proveedor podrda presentar Recurso de
Reposicién, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde su notificacion,




debiendo acompanfar todos los antecedentes que sean necesarios para fundar el
Recurso.

El Servicio resolvera el Recurso de Reposicion a través de Resolucion Exenta
fundada, en la que podra acoger totalmente el Recurso, dejando sin efecto la
multa aplicada, acoger parcialmente el Recurso, modificando el monto de la
multa aplicada, o bien, rechazar el Recurso, ratificando el monto de la multa
aplicada. Esta Resolucion sera notificada al proveedor de la misma forma sefala
para la aplicacién de la multa.

En contra de la Resoluciéon que resuelve el Recurso de Reposicidn presentado,
no procederan mas Recursos, por lo que la dictacidon de ésta producira el efecto
de terminar definitivamente el presente procedimiento especial de Reclamacidn,
quedando firme la multa aplicada. Lo anterior es sin perjuicio del recurso
extraordinario de revision previsto en el articulo 60 de le ley 19.880.

La extemporaneidad o la no presentacion de antecedentes que funden las
alegaciones contenidas en los descargos y/o en el Recurso de Reposicion,
facultan al Servicio para rechazarlos de plano.

20.10.3. Cobro de multas

El Servicio deducird las multas del valor de la(s) factura(s) préxima(s) que se
encuentre(n) pendiente(s) de pago al proveedor.

No obstante, el proveedor podra pagar las multas directamente, enterando el
monto de éstas en la cuenta corriente del Servicio, dentro de los 10 dias hébiles
siguientes a la notificaciéon de esta o en su caso, desde que se notifique el acto
que rechaza la reclamacion respectiva. El pago de las multas debera ser
realizado en la cuenta corriente del Servicio, enviando copia del depdsito o
transferencia via correo electrénico a la contraparte técnica del Servicio.

En el caso de que no sea posible proceder conforme a lo descrito
precedentemente, el Servicio procederd al cobro de la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato. El proveedor debera compiementar su
Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, hasta igualar el
porcentaje y condiciones establecidas en las presentes bases. El Servicio
informara al proveedor dentro de los 10 dias habiles anteriores al cobro de la
respectiva garantia, con el fin de que dentro de dicho plazo éste haga la entrega
de la nueva garantia.

Las multas no se aplicaran si el incumpiimiento de las obligaciones del proveedor
se produce por caso fortuito o fuerza mayor, en cuyo caso la institucién podra
ampliar el plazo de vigencia de la contratacién, mediante el correspondiente acto
administrativo, por un término equivalente a la duracién del impedimento
respectivo, previa comunicacion por escrito del proveedor y calificacion conforme
por parte del Servicio, en orden a que los hechos invocados efectivamente
configuran el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales hechos se
encuentran debidamente comprobados.

El SNRSJ no procedera al cobro de la(s) multa(s) que se haya aplicado, en caso
de que adeude al mismo proveedor el pago de las prestaciones de la contratacion
que hayan sido devengadas durante los meses anteriores al que se hizo
obligatorio el pago de multa.

20.11 Término Anticipado

El Servicio podra poner término anticipado a la contratacién por Resolucion
fundada en el evento que acaeciere alguna de las siguientes circunstancias:




a) La muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extincion
de la personalidad juridica de |la sociedad contratista

b) Resciliacién o mutuo acuerdo de las partes, siempre que el Proveedor no se
encuentre en mora de cumplir sus obligaciones.

c) Si el proveedor cayera en estado de notoria insolvencia, a menos que se
mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para
garantizar el cumplimiento de ia contratacién.

d)La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente
pactados, cuando no sea posible modificar el contrato conforme al articulo
129 del Decreto N°661, de 2024 del Ministerio de Hacienda que Aprueba
Reglamento de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios. En tal caso, el SNRS] sélo pagard el
precio por los bienes y/o servicios que efectivamente se hubieren entregado
o prestado, segun corresponda, durante la vigencia de la contratacion.

e) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

f) Si se disolviere la sociedad contratista.

g) Por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor. Se
entenderd que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por
el proveedor, en los siguientes casos:

i. Cuando el cdlculo de las multas derivadas de los incumplimientos del
proveedor excediere el tope de 30 % del monto total de la contratacién y
si a raiz del exceso de tope se produjera una alteracion significativa que
afecte el normal funcionamiento del Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil.

ii. Exceder los topes sefalados en el punto 20.10.1. “Multas segun tipo de
infraccion”, vy si a raiz del exceso de tope se produjera una alteracién
significativa que afecte el normal funcionamiento def Servicio Nacional de
Reinsercion Social Juvenil.

iii. Si el proveedor vulnera la cldusula de confidencialidad de la informacién,
de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 21. “Confidencialidad de la
Informacién” de las bases administrativas.

iv. Si el proveedor no da cumplimiento a las politicas de seguridad de la
informacion vigentes del Servicio, de acuerdo con lo dispuesto en el
numeral 22, “Seguridad de la Informacién” de las bases administrativas.

v. En caso de que el proveedor sea una UTP y que durante la ejecucion del
contrato se retire alguno de los integrantes, que hubiese reunido una o
més caracteristicas objeto de la evaiuacion de la oferta.

vi. En caso de que el proveedor sea una UTP y que durante la ejecucién del
contrato se haya ocultado informacidn relevante para su ejecucién, que
afecta a cualquiera de sus miembros.

vii. En caso de que el proveedor sea una UTP y que durante la ejecucion del
contrato sobrevenga la inhabilidad de alguno de sus integrantes y la
contratacién no pueda continuar su ejecucion con los restantes miembros,
en los términos adjudicados.

viii. En caso de que el proveedor sea una UTP y ésta se disuelva.

ix. En caso de que el Servicio compruebe, por si misma o por terceros, que se
ha vulnerado alguno de los puntos descritos en el numeral 7.1 “Pacto de
Integridad”, de las Bases Administrativas.

x. Si el proveedor no repone la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato, en los casos y plazos que corresponda, de acuerdo con lo indicado
en las presentes bases,

h) Si el proveedor registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los dos Ultimos afios, a la mitad del periodo de ejecucién de
la contratacién, en cuanto exceda de seis meses.

i) En caso de que el proveedor sea condenado por los Tribunales de Justicia a
la medida dispuesta en el articulo 33 de la ley N°21.595 de Delitos
Econdmicos.

j) En caso de que el contratista sea condenado por los Tribunales de Justicia a
la medida dispuesta en los articulos 8 y 10 de la Ley N° 20.393, sustituidos
por el articulo 50 de la Ley N° 21.595 de Delitos Econémicos.



En estos casos, previo informe de la Administradora de la contratacion, el
Servicio dispondra el término anticipado de la contratacién mediante resolucion
fundada y hara efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento de
Contrato.

Para disponer el término anticipado de la contratacion, en cualquiera de las
circunstancias antes descritas, (con excepcion de las letras a) y b)), el Servicio
procedera conforme a lo establecido en el numeral 20.10.2. “Procedimiento de
aplicacion de sanciones o multas” de |las bases administrativas.

Ademds, si se verifica alguna de las circunstancias descritas, por causa
imputable al proveedor, el Servicio podrd solicitar judiciaimente la
indemnizacion de perjuicios correspondientes, seglin las reglas generales del
derecho comun.

La resolucién totalmente tramitada que dispone término anticipado de la
contrataciéon debera ser publicada dentro de las 24 horas siguientes a su
dictacion.

20.12. Subcontratacion

En atencidon a la naturaleza de los servicios licitados, los oferentes no podran
subcontratar, en todo ni en parte, los presentes servicios.

21. Confidencialidad de la informacidon

El proveedor se obliga en forma irrevocable a que toda informacion que este, los
integrantes de su equipo de trabajo, sus dependientes, proveedores u otras
personas vinculadas a él, conozcan o llegaren a conocer con ocasion o a
propdsito de la contratacién y sus actividades complementarias, tendrd el
caracter de confidencial, cualquiera sea la forma o formato a través del cual se
exprese dicha informacion, sea que este contenida en documentos,
memorandos, escritos de otra naturaleza, discos, cintas, disquetes, archivos
computacionales o en cualquiera otra forma.

El proveedor solo utilizara la informacion confidencial con el fin de alcanzar los
objetivos de esta contratacidén y no divulgarda, publicara ni permitira la
publicacién de todo o parte de la informacion confidencial. Asimismo, adoptara
las medidas que sean pertinentes para que su personal sélo tenga acceso a la
informacion confidencial que sea estrictamente necesaria para el cumplimiento
de las obligaciones asumidas y, adicionalmente, para que su personal en funcién
de la informacién que pudiese acceder guarde estricta confidencialidad.

En caso de poner término a la contratacion, independientemente del motivo por
el cual esto se genere, el proveedor debera restituir la informacién confidencial
y toda copia resumen o extracto de esta, contenida en cualquier documento de
trabajo, memorandum u otro escrito, cinta, disquete o archivo computacional,
sin retener copias, resimenes o extractos de esta, en ninguna forma.

En el evento que por orden judicial o de autoridad competente, el proveedor se
viere obligado a divulgar todo o parte de la informacién confidencial, debera
notificar previamente y de inmediato de esta circunstancia al Servicio.

La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién
referida por parte del proveedor durante la vigencia del respectivo de la
contratacion, o después de su finalizacidén, dara lugar al Servicio para entablar
las acciones judiciales que correspondan contra la empresa responsable, sin
perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccién de esta
obligacidn que hayan ejecutado sus empleados y quienes resulten responsables.
El incumplimiento de estas politicas podra ser causal para poner término
anticipado a la contratacién por parte del Servicio.



22, Seguri de la informacién
El proveedor deberd dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la
informacion del Servicio vigentes y sus modificaciones, cuando estas sean

informadas al proveedor. El incumplimiento de estas politicas sera causal para
poner término anticipado a la contratacion por parte del Servicio.

II1.- BASES TECNICAS
1. ANTECEDENTES GENERALES

Los proponentes deberan dar cumplimiento a los requerimientos que se plantean
en las especificaciones que se indican a continuacion, considerando el siguiente
detalle;

TRABAJOS ESPECIFICOS EN LAS CALDERAS.

Cantidad | Descripcion

03 Mantencion de calderas equipos BAXI HT+ y sus componentes

02 Reparacion de calderas, enciende en forma intermitente y
posteriormente presenta en pantalla varios cédigos de error

02 Revision y mantencidén de placas intercambiadoras de calor

01 Limpieza con antiincrustante y purgado de totalidad de red de
agua

02 Cambio de anodos de magnesio de boiler

02 Limpieza con antiincrustante y purgado de agua de boiler

10 Revisién y Mantencidén preventiva de umas

01 Mantencidn separador hidraulico

20 Cambio de valvulas de seqguridad de umas

50 Cambio de valvulas de paso 1 > de umas

10 Cambio de valvula de retencién 1 %2 de umas

10 Mantencion preventiva de valvulas de 3 vias de umas

12 Mantencion preventiva de radiadores y cambio de vélvulas

02 Cambio de valvula de tres vias de sala de calderas

01 Revisién de sistema de agua fria y caliente de sala de calderas

14 Mantencién Bombas de recirculacién, cambio de sellos, revision
completa

01 Reparacién de matriz de agua fria de 4 pulgadas

10 Revisiones y mantencidén de termostato

01 Revisidon y mantencion de Tablero eléctrico y sus extensiones

DE LA MANTENCION DE LOS EQUIPOS DE CALDERAS.

Se requiere la Mantencion y/o reparacidon de tres Caideras, segin el siguiente
detalle:

Limpieza interna y externa de calderas (power HT 1.130).

Limpieza del quemador, realizar trabajos de mantenimiento y comprobacién
de que esta funcionando correctamente.

Limpiar las calderas de combustién y las superficies calefactoras.

Revisar el correcto funcionamiento de las valvulas de seguridad y aireadores
de seguridad de las calderas.

« Comprobar la presion de servicio y en caso necesario rellenar agua (verificar
e informar).

Realizar limpieza de filtro de circuito de gas.

Purgar el aire de la instalacion de calefaccion.




+ ANTES DEL ARMADO O CONEXION DE LAS CALDERAS ES IMPRESCINDIBLE

REALIZAR LAVADO QUIMICO DE LOS CIRCUITOS HIDRAULICOS.

Tratar el agua con quimicos para reducir la dureza, alcalinidad, silice, oxigeno,

eliminacion de sélidos suspendidos y turbidez para evitar la saturacion de los

intercambiadores de placas por impurezas y lodos.

Desmontaje y limpieza de Placas de intercambiadores de calor.

Medicidén de presiéon de gas.

Verificacion de conexiones eléctricas de control.

Operacion del equipo con circuitos de calefaccién a plena carga.

Verificar operatividad al sistema de control general y al sistema de control de

Valvulas mezcladoras.

Limpiar cdmara de combustién para evitar corrosién y posteriores fugas.

« Puesta en marcha, y prueba del sistema por 30 dias, incluyendo 1 visita
semanal del proveedor durante el periodo de prueba.

Se requiere mantenciones, {impieza, cambio de piezas y reparaciones, segun lo
indicado anteriormente y de acuerdo a Disponibilidad Presupuestaria de Centro.

Estos trabajos deberan contemplar una garantia minima de 8 meses,
desde la fecha de recepciéon conforme de los trabajos realizados. En el
evento que el proponente oferte una garantia inferior a 8 meses, o no
oferte garantia alguna, su oferta sera declarada inadmisible.

ELABORACION DEL INFORME TECNICO.

La entidad que resulte adjudicada deberd emitir un Informe Técnico al Servicio
licitante, una vez terminado el trabajo. Este informe debe detallar claramente
los trabajos realizados a cada equipo, asi como el estado de estos y los
elementos a reemplazar para mantener o alcanzar su optimo funcionamiento.
De ser necesario, se debera adjuntar el correspondiente presupuesto por dichos
trabajos o reemptazos de piezas. Lo anterior, seré evaluado por la contraparte
técnica de la presente licitacion.

El proveedor debe acreditar ante la contraparte técnica, cuando se requiera,
informacion acerca de la calidad y procedencia de los materiales a emplear en
la ejecucién del servicio, ademas deberéa asegurar la oportuna provision de éstos
y el buen estado de sus equipos, maquinas y herramientas.

En el caso de cambio de repuestos no previstos en las presentes bases y de
costo del licitante, el proveedor deberad informar a la contraparte técnica del
Centro solicitante, antes que estos se realicen, para la toma de conocimiento,
evaluacion del trabajo realizado y verificar Disponibilidad Presupuestaria.

Son de exclusivo dominio y responsabilidad del Contratista, los métodos o
procedimientos que utilice durante el desarrollo del servicio. Todos los trabajos
0 equipos y accesorios que formen parte del contrato serdn de su
responsabilidad.

Son de exclusivo dominio y responsabilidad del contratista, las medidas de
seguridad que se tomen al momento de realizar los trabajos y responder en el
caso de mal manipulacién o deterior de las dependencias durante la realizacion
de los trabajos.

El Informe Técnico final incluird el estado general de los equipos, trabajos
realizados, parametros de funcionamiento, observaciones técnicas, acciones
correctivas ejecutadas, recomendaciones de mejora y detalle de deterioro de los
equipos y artefactos.




IV. ANEXOS

ANEXO N° 1:
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nota: En caso de Unidn Temporal de Proveedores, se deberadn sefalar los
integrantes en el siguiente cuadro.

3)
(*)

(*) Agregar cuantas filas sea necesario.




i ANEXO N° 2:
DECLARACION JURADA DE REQUISITOS PARA OFERTA (SOLO PARA

UTP)
En , Chile, a ........ de ..ol de 2026, don / dofa: ..............
...................... , RUN ,......................; en representacion legal {completar si
aplica) de......ocooceeee , RUT e, , vengo en declarar

que:

a. No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por
practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y
siguientes del Codigo Penal, durante el pericdo de dos afios anteriores a la
presentacion de la oferta en el portal_ www.mercadopublico.cl.

b. No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el
Tribunal de Defensa de ia Libre Competencia, dentro de los 5 afios
anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada,
con la prohibicion de contratar a cualquier titulo con organos de la
administracion, contemplada en el articulo 26, letra d), del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, de 2004, del Ministeric de Economia, Fomento vy
Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley N° 211, de 1973.

c. Mi representada no ha sido condenada a la pena de prohibicién de celebrar
actos y contratos con organismos del Estado, por los delitos mencionados
en la Ley N© 20.393.

d. No he sido condenado por los Tribunales de Justicia a la medida dispuesta
en el articulo 33 de la Ley N© 21.595 de Delitos Econémicos. En el caso de
que mi representada sea una persona juridica, ya sea que se trate de
sociedades, fundaciones o corporaciones, declaro que esta no tiene como
socio, accionista, miembro o participe con poder para influir en la
administracién, a personas naturales que hubieren sido condenadas a la
citada medida.

e. No soy ni he sido durante el periodo de un afio transcurrido con antelacion
a la presente declaracién, funcionario directivo del Servicio Nacional de
Reinsercién Social Juvenil, hasta el nivel de jefe de departamento o su
equivalente, o funcionario que participe en procedimientos de contratacion
del referido organismo, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllos por los vinculos
descritos en la letra b) del articulo 54 de ia Ley N© 18.575 (cényuge, hijo,
adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad inclusive).

f. Nointegro la ndmina de personal del Servicio Nacional de Reinsercién Social
Juvenil, en cualquier calidad juridica, ni soy contratado a honorarios por el
organismo, ni estoy unido(a) a éstos o aquéllios por lo vinculos descritos en
el inciso primero del articulo 35 quater de la Ley N° 19.886 (cényuge,
convivientes civil o pariente hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad).

g. Mi representada no es una sociedad de personas o empresa individual de
responsabilidad limitada en la que una o mas de las personas singularizadas
en literales e. y f. precedentes formen parte o sean beneficiarias finales.

h. Mi representada no es una sociedad en comandita por acciones, sociedad
por acciones o andnima cerrada en que una o mas de las personas
singularizadas en los literales e. y f. precedentes sean accionistas o
beneficiarias finales,

i. Mirepresentada no es una sociedad andnima abierta en que una o mas de
las personas singularizadas en los parrafos cuarto y quinto precedentes
sean duefas de acciones que representen el 10% o mas del capital o sean
beneficiarias finales.

j. No soy gerente, administrador, representante o director de cualquiera de
las sociedades antedichas



NOMBRE, RUT Y FIRMA
Representante Legal o Persona Natural segun corresponda

Nota:
Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una

declaracién jurada puede traducirse en la comisién del delito de perjurio, en
virtud del articulo 210 del Cddigo Penal, que dispone que “el que ante la
autoridad o sus agentes perjurare o diere falso testimonio en materia que no
sea contenciosa, sufrird las penas de presidio menor en sus grados minimo a

medio y multa de 6 a 10 UTM.”



ANEXO N© 3:
PROPUESTA ECONOMICA

Los oferentes deben ofertar (cotizar) por el servicio integro solicitado en las
presentes Bases de licitacidn. Los valores cotizados deberan ser en peso

chileno.

Debiendo sefialar con una X si el precio ofertado se encuentra:

MANTENCION Y
REPARACION DE
SALA DE CALDERAS
PARA EL IP - IRC
TALCA ¢

NOTAS:

1. Ante discrepancias entre el valor ingresado en la plataforma de Mercado
Publico al momento de ofertar y este anexo, primara este ultimo.

2. Los oferentes deberan considerar en su Oferta Econdmica todos los gastos,
incluidos los de personal, materiales, servicios, equipos, permisos, derechos,
otros impuestos y, en general, todo cuanto implique un gasto para el
correcto cumplimiento de lo adquirido, sea éste directo, indirecto o a causa
de él.

3. Se deja constancia que es responsabilidad de cada oferente expresar
correctamente si su producto o servicio se encuentre afecto a impuestos,
conforme a la normativa tributaria vigente y la naturaleza de los servicios
que se licitan, en virtud de lo establecido por el Servicio de Impuestos
Internos (SII) en la materia.




ANEXO N° 4:
DECLARACION JURADA
DE CONOCIMIENTO POR PARTE DEL PERSONAL
DEL/LOS PROGRAMA/S DE INTEGRIDAD

° En caso de ser persona natural:

Yo, Nombre persona natural, Cédula de Identidad N° RUT persona natural con
domicilio en domicilio, comuna, ciudad, declaro que:

(En el espacio en blanco a continuacién, favor indicar "Si” o “"No”, segun
corresponda).

“______cuento con programas de integridad conocidos por el personal”.

] 0, en caso de ser representante de una persona juridica:

Yo, nombre de representante legal, Cédula de Identidad N¢ R.U.T. representante
legal con domicilio en domicilio, comuna, ciudad en representacion de razén
social empresa R.U.T. N° R.U.T., del mismo domicilio, declaro que mi

representada:

(En el espacio en blanco a continuacion, favor indicar "Si” o "No”, segun
corresponda).

“"Mi representada _ cuenta con programas de integridad conocidos por su
personal”.

Ciudad, dia/mes/ano

Nombre, Rut y firma
Representante Legal o persona natural segun corresponda

NOTA:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados. En el caso de que
corresponda a una Union Temporal de Proveedores (UTP), esta declaraciéon
debera ser completada por cada uno de sus integrantes.



ANEXO N©° 5:
DECLARACION JURADA SIN DEUDAS PREVISIONALES

. En caso de ser persona natural:

Yo, Nombre persona natural, Cédula de Identidad N® RUT persona natural con
domicilio en domicilio, comuna, ciudad, declaro que:

(En el espacio en blanco a continuacién, favor indicar “Si” o “"No”, segun
corresponda).

h registro saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
altimos 2 afios”.

. 0O, en caso de ser representante de una persona juridica:

Yo, nombre de representante legal, Cédula de Identidad N° R.U.T. representante
legal con domicilio en domicilio, comuna, ciudad en representacion de razén
social empresa R.UT. N° R.UT., del mismo domicilio, declaro que mi
representada:

(En el espacio en blanco a continuacion, favor indicar "Si” o "No”, segun
corresponda).

“Mi representada registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos 2 afios”.

Ciudad, dia/mes/afio

Nombre, Rut y firma
Representante Legal o persona natural segun corresponda

NOTAS:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados.

2. El presente Anexo sera obligatorio para el oferente seleccionado, a efectos
de formalizar la contratacién.



ANEXO N°6:
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD (referencial)

En , Chile, a de de 2026, entre
(Proveedor) y don (ha)
chileno{a), Run. N© , domiciliado en
, calle , N, en

adelante el Trabajador y/o profesional, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Las partes estan plenamente conscientes de la naturaleza e
importancia que tienen los procesos relacionados al servicio que se deberd
prestar al Servicio Nacional de Reinsercidn Social Juvenil.

SEGUNDO: Atendida la indole del trabajo o servicio precedentemente aludido,
las partes concuerdan en la necesidad de regular el manejo y resguardo de toda
informacion a la cual puedan tener acceso, la cual tiene caracter de confidencial,
por cualquier medio, sea oral o escrito, a través de documentos, registros,
bosquejos, folletos, cuestionarios, soportes o equipos computacionales y, en
general, a través de cualquier procedimiento, forma o medio.

TERCERO: Sin perjuicio de las obligaciones impuestas por el ordenamiento legal
vigente, el trabajador(a) o profesional individualizado (a), se obliga a mantener
toda la informacién proporcionada o derivada o a la que tenga acceso por
cualquier via bajo estricta reserva, a no revelarla, divulgaria, duplicarla,
comentarla, distribuirla ni publicarla bajo forma alguna, sea directa o
indirectamente.

CUARTO: Asimismo, el trabajador (a) o profesional se obliga a utilizar la
informacién a la que tenga acceso con la sola finalidad de realizar
adecuadamente las labores que se le encomienden, reconociendo,
expresamente, que la informacién recibida o generada pertenece al Servicio
Nacional de Reinsercién Social Juvenil. Ademas, se compromete en la devolucién
de todos los materiales asignados para el cumplimiento de sus labores o
servicios profesionales.

QUINTO: El trabajador (a) o profesional se compromete a tomar todas las
medidas que se encuentren a su alcance para que la informacién mantenga el
caracter confidencial y se eviten situaciones y actos que puedan ocasionar
perjuicio, de cualquier indole, sea a si mismo, al Servicio Nacional de Reinserciéon
Social Juvenil o a la instituciéon contratante.

Firma Trabajador y/o Profesional Firma Representante
Legal de Proveedor




ARTICULO TERCERO: DESIGNASE al funcionario don José Castilio
Astaburuaga como encargado de la custodia de las ofertas que se reciban en la
Licitacién Publica que por este acto se autoriza, conforme a lo dispuesto en el
articulo 49 del Decreto Supremo N° 661, de 2024, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

ARTfCULO CUARTO: DESIGNASE a los siguientes funcionarios/as como
integrantes de la Comision Evaluadora encargada de evaluar las ofertas que se
presenten a la licitacion que por este acto se autoriza:

CALIDAD
N 1
OMBRE RUN CARGO JURIDICA
I , Prevencionista de Riesgos
L

uis Diaz Alarcon IP IRC Talca Contrata

Alejandra Fell Vasquez jets A?;nén;sétlgtwa . Contrata

Ricardo Tordecilla Quiroga Auxiliar IdReCM:arIl(t;ncion Ip Contrata

ARTicuLO QUINTO: PUBLiQUESE la Comisiéon Evaluadora que por este acto
se designa en la seccion “Ley del Lobby” del banner Gobierno Transparente de
la pagina web del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, para efectos
de lo dispuesto en la Ley N° 20.730 y su Reglamento.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE:
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